Trámite de cuenta en Comunidad UNAM
En un navegador ir a la siguiente URL
http://www.comunidad.unam.mx/
[image: ]
Seleccionar la liga 		[image: ]

[image: ]
Seleccionar Categoría
[image: ]
Seleccionar Alumno o Empleado
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El sistema te solicitara RFC con homoclave
LOCH661017FE7
El sistema además te pedirá el texto de la imagen
[image: ]
ohMsxzxf
dar clic en 
[image: ]

El sistema te solicitara usuario, password y nuevamente password

En caso de  cometer un error en el RFC el sistema te envía la siguiente pantalla
[image: ]






Y si validas la vigencia te envía la siguiente pantalla
[image: ]
En caso de existir una cuenta ligada al RFC solicitado, el sistema te envía la siguiente pantalla
[bookmark: _GoBack][image: ]
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Universidad Nacional

Auténoma de México Correo Comunidad

Solicita tu cuenta de correo en el dominio comunidad.unam.mx.

Valida la vigencia del RFC RANAS404254D7

vauiar vicencial

Centro de Atencién a Usuarios (CAU)

soporte@comunidad.unam.mx
Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (0GTIC)

Desdela ciudad de México Horario de atencion telefénica: Circuito Exterior s/, Ciudad Universitaria, México, DF
Tl 5622-8099 Fax:. 5622-8149 Lunes & viernes de 9:00 am a &:00 pm Frente aa Facultad de Contaduriay Administracién
Larga distancia nacionalsin costo (tempo del centro de México) Horario de atencidn en ventanilla:

Tet.. 01 (800) 900-8626. Lunes  vieres de 10:00 am a 2:30 pm y de 5:00 2 €:40 pm

unAm e 2016
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Auténoma de México

Solicita tu cuenta de correo en el dominio comunidad.unam.mx.
ELRFC no fue encontrado en o base de datos de la DGP

Valida la vigencia del RFC RANAS404254D7

Centro de Atencién a Usuarios (CAU)
soporte@comunidad.unam.mx

Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (0GTIC)

Desdela ciudad de México Horario de atencidn teleféri Circuito Exterior s/, Ciudad Universitaria, México, DF
Tl 5622-8099 Fax:. 5622-8149 Lunes aviernes de 5:00 am 2 8:00 pm Frente ala Facultad de Contaduria y Administracién
Larga distancia nacionalsin costo (tiempo del centro de México) Horario de atencidn en ventanilla:

Tet.. 01 (800) 900-8626. Lunes  vieres de 10:00 am a 2:30 pm y de 5:00.2 €:40 pm
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Universidad Nacional

X Auténoma de México
UNAM

Correo electronico @comunidad.unam.mx

Correo Comunidad

J Office 365

INICIAR SESION

SOLICITAR UNA CUENTA Atumnos y personal en activo de 1a UNAM tienen a su disposicién servicio de corre electrénico grafuita.
dominio @comunidad unam mx y Ia infraestructura de Microsoft

MANUALES DE USO ¥ CONFIGURACION  Lascuentas d corre elctrénico @comunidad unam mx seén asgnadas nicamente @ sudiantes vigentes, or 1o que

1 cuenta se cancela, s a Direccién General de Servicios Escolares ndica que o concluiste t inscsipeion.
Caracteristicas del servicio

+ Cuenta de correo electronico con directorio de contactos, calendario y administrador de tareas, utiizando Microsoft
Offce 365.

+ 50 GB de almacenamiento.
+ Proteccion antivirus y antispam.

« Aplicaciones de Microsoft Office en Web para crear y editar documentos de Word, Excel, PovierPoint y OneNote
con cualquier explorador Web (no incluye apiicaciones Offie en equipos personales, i correo de voz).

Politicas de uso de Office 365

‘Contrato de servicios de Microsoft

Cualquier softiare que 1a comunidad de fa UNAM pueda usar o descargar por ser usuario de correo @unam ms o
@eomunidad unam ox es infransferible ¢ innegociable.

01 (800) 9008626, lrg distancia nacional sin costo.
Horario de atencion telefbnica

Lunes 2 viermes e 9:00 2m a 8:00 pm

(tiempo del centro de Merico)

Direccion General de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacién (DCTIC)
Gircuito Exteror sin, Ciudad Universiaria, Gudad de México

Frente a la Facultad de Contaduria y Administracisn
Horario de atencitn en ventanilla:

Lunes a viernes de 10:00 am a 2:30 pm y de 5:00 2 6:40 pm.

Fecha de publicacién: 30 de marzo de 2017

Hecho en México por a Dieccidn General de Computo y de Tecnologias de Ia Informacién y Comunicacién (DGTIC)

dela Uriversidad Nacional Autonoma de México (UNAM). Todos los derechos reservados 2016
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%‘S Universidad Nacional

Auténoma de México Correo Comunidad

Sol

ita tu cuenta de correo en el dominio comunidad.unam.mx.

Para solicitarlo, debes ser estudiante, académico, investigador o administrativo de la UNAM. ACTIVO
Seleceiona una categoria.

Categoria *

Seleccione su categoria v

Los datos marcados con * son obligatorios.

Centro de Atencién a Usuarios (CAU)
soporte@comunidad.unam.mx

Direccidn General de Computto y de Tecnologfas de Informacin y Comunicacion (DGTIC)
Desde la ciudad de México Horario de atencién teleféni Circuito Exterior s/n, Ciudad Universitaria, México, DF

Tel:. 5622-8099 Fax.. 5622-8169 Lunes a viernes de 9:00 am a 8:00 pm Frentea la Facultad de Contaduria y Administracion

Larga distancia nacional sin costo (tiempo del centro de México) Horario de atenci6n en ventanil

Tel:. 01.(800) 900-8626 Lunes aviemes de 10:00am a

pmy de 5:00 6:40 pm
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Auténoma de México

Solicita tu cuenta de correo en el dominio comunidad.unam.mx.

Para solicitarlo, debes ser estudiante, académico, investigador o administrativo de la UNAM. ACTIVO

Selecciona una categoria.

Categoria *

Los datos marcados con * son obligatorios.

Centro de Atencién a Usuarios (CAU)

soporte@comunidad.unam.mx
Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (0GTIC)

Desdela ciudad de México Horario de atencion telefénica: Circuito Exterior s/, Ciudad Universitaria, México, DF
Tl 5622-8099 Fax:. 5622-8149 Lunes aviernes de 5:00 am 2 8:00 pm Frente ala Facultad de Contaduria y Administracién
Larga distancia nacionalsin costo (tiempo del centro de México) Horario de atencidn en ventanilla:

Tet.. 01 (800) 900-8626. Lunes  vieres de 10:00 am a 2:30 pm y de 5:00.2 €:40 pm

unAm e 2016





image5.png
ﬁtﬁ Universidad Nacional q
S Correo Comunidad

Auténoma de México

Solicita tu cuenta de correo en el dominio comunidad.unam.mx.

Para solicitarlo, debes ser estudiante, académico, investigador o administrativo de la UNAM. ACTIVO

ELRFC con homoclave: Consta de 13 caracteres en mayiscula formado por 4 letras, 6 nmeros y 3 caracteres alfanuméricos de homoclave. Ejemplo de RFC:
COHITA1017FET.

Categoria *

Ingrese el texto de la imagen *

NTE

Los datos marcados con * son obligatorios.

Centro de Atencién a Usuarios (CAU)

soporte@comunidad.unam.mx
Direccidn General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (0GTIC)

Desde la ciudad de México Horariode atencién telefinica: Circuito Exteror s/n, Ciudad Universtaria, México, DF
Tels. 5622-8099 Fax. 5622-8169 Lunes aviernes de 5:00 am 2 5:00 pm Frente ala Facultad de Contaduria y Administracién
Larga distancia nacional sin costo (tiempo del centro de México) Horariode atencién en ventanilla:

Tet.. 01 (800) 900-8626 Lunes aviernes de 10:00 am a 2330 pmy de 5:00 2 660 pm

unAm e 2016
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