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SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE MÉTODOS CUALITATIVOS 

EN BIBLIOTECOLOGÍA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACIÓN 
21 AL 23 DE JUNIO, 2017 

 

COORDINADORES GENERALES: 

 Dra. Patricia Hernández Salazar 

 Dr. Egbert John Sánchez Vanderkast 

Investigadores del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de 
la Información / UNAM 

 

Programa 

Miércoles 21 de junio 

9:30 Ceremonia inaugural 
 

9:45 Cambio de mesa 
 

9:50 Conferencia: Fundamentos teóricos y epistemológicos de 

la investigación cualitativa 
Tania Hélène Campos Thomas/ Escuela Nacional de 

Antropología e Historia   
 

10:30 – 10:35  Cambio de mesa 

 

Mesa 1 Tendencias y perspectivas 
 
10:35 - 10:50 

 

Aspectos teóricos del método cualitativo y su integración 

en la investigación bibliotecológica.  
Hugo Alberto Guadarrama Sánchez  

10:50 - 11:05 
 

Hacia la investigación de frontera. 
Judith Licea de Arenas/ Universidad Nacional Autónoma de 

México 
Javier Valles/ Universidad Nacional Autónoma de México 
Eric González/ Universidad Nacional Autónoma de México 

11:05 - 11:20 
 

La ignorancia óptima: el uso de la Teoría Fundamentada 
en el análisis del comportamiento informativo de 

periodistas de datos. 
José Valentín Ortiz Reyes/ El Colegio de México   

11:20 - 11:35 La fenomenografía como enfoque de investigación 

cualitativa para evaluar el impacto de la alfabetización en 
información en los estudios de posgrado. 
Eduardo Ruvalcaba Solís/ El Colegio de México  
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Miguel Ángel Marzal García Quismondo/ Universidad Carlos 

III de Madrid 

11:35 - 12:05 Discusión 

 
12:05 – 12:35 Café 

 
12:35 - 12:50 
 

El análisis de las interacciones de los usuarios de los 
sistemas de información digital: consideraciones éticas y 

metodológicas. 
José Antonio Frías/ Universidad de Salamanca  

12:50 - 13:05 

 

El método comparativo: su uso y aplicación en la praxis e 

investigación bibliotecológica.  
Tomás Bocanegra Esqueda/ Universidad Nacional Autónoma 

de México 
13:05 - 13:25
  

Discusión 
 

13:25 - 14:30 Conferencia: Análisis avanzado de bibliografía 
 

14:30 - 14:50 Discusión 
 

Jueves 22 de junio 

Mesa 2 Estrategias de investigación cualitativa 
 
9:30 - 9:45 
 

La Radio estudiantil como una estratega didáctica 
promovida desde la biblioteca o el centro de recursos para 
el aprendizaje. 

Carlos Araya-Rivera/ Universidad de Costa Rica  
Marcela Gil Calderón/ Universidad de Costa Rica 

9:45 - 10:00 
 

Algunos aspectos cualitativos de la organización de la 
información a partir del análisis de las tareas del usuario 
de información: encontrar, identificar, seleccionar y 

adquirir. 
Ana Cristina Santos Pérez 
Gerardo Belmont Luna 

10:00 - 10:15 
 

Análisis de las políticas de información en los planes de 
desarrollo estatales para impulsar la sociedad del 

conocimiento en México. 
María de los Ángeles Medina Huerta/ Universidad Nacional 
Autónoma de México 

10:15 - 10:30 
 

 

La tradición cualitativa en la investigación sobre Políticas 
de Información: problemas metodológicos en la 

construcción del objeto de estudio. 
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 Luis Miguel Morales Guzmán/ Universidad Complutense de 

Madrid 
María Belén Fernández Fuentes/ Banco de México 

10:30 - 10:50 Discusión 
  

10:50 - 11:10 Café 

 
11:10 - 12:10 Mesa Redonda: Metodologías y Prácticas de Investigación 

Cualitativas 

 
12:10 - 12:30 Discusión 

 
12:30 - 12:40 Café 

 

Mesa Tema 3 Uso de métodos, técnicas e instrumentos de 
medida de tendencia cualitativa 
 
12:40 - 12:55 La observación participante y la entrevista, metodologías 

cualitativas aplicadas en una biblioteca académica. 

Norma Aída Manzanera Silva/ Universidad Nacional 
Autónoma de México 

12:55 - 13:10 
 

La satisfacción informativa de los investigadores 
especializados en recursos hídricos: la aplicación de 
métodos cualitativos en su evaluación. 

Patricia Navarro Suástegui/ Instituto Mexicano de Tecnología 
del Agua 
Verónica Vargas Suárez/ Instituto Mexicano de Tecnología del 

Agua 
13:10 - 13:25 

  

La Biblioterapia como herramienta de ayuda aplicada por 

el profesional de la información desde el marco de la 
biblioteca escolar: estudios de caso. 
Kimberly Naranjo Mora/ Ministerio de Educación Pública 

Gloriela Navarro Araya/ Ministerio de Educación Pública 
Tatiana Zúñiga Seravalli/ Ministerio de Educación Pública 

13:25 - 13:40 Biblioteca pública, dinámicas de inserção social e 
identidade: itinerário metodológico. 
Fabricio José Nascimento da Silveira/ Universidad Federal de 

Minas Gerais 
Alcenir Soares dos Reis/ Universidad Federal de Minas Gerais 

13:40 - 13:55 

 

El grupo focal y el análisis de contenido como técnicas de 

investigación cualitativa para evaluar postgrados en 
Bibliotecología y Estudios de la Información. 

Johann Pirela Morillo/ Universidad de La Salle 
13:55 - 14:10 
 

Métodos  y técnicas cualitativas utilizados en la 
evaluación post ocupacional de bibliotecas. 
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Jorge Alejandro Peña Landeros/ Universidad Autónoma de 

San Luis Potosí  
Celia Mireles Cárdenas/Universidad Autónoma de San Luis 

Potosí 
14:10 - 14:40 Discusión 

 

 

Viernes 23 de junio 

Mesa 4 Prácticas de interpretación de datos cualitativos 
 

9:30 - 9:45 
 

Triangulación, consistencia y confiabilidad en la 
investigación cualitativa del comportamiento 

informativo. 
Álvaro Quijano Solís/ El Colegio de México 
Ma. Guadalupe Vega Díaz/ El Colegio de México 

9:45 - 10:00 
 

La interpretación de un pensamiento por medio de la 
representación de una mirada. 

Adriana Patricia Vélez García 
10:00 - 10:15 
 

Estudio sobre los aspectos conceptuales entorno a la 
biblioteca en estudiantes de nivel superior. 

Angélica Ma. Rosas Gutiérrez/ Universidad Nacional 
Autónoma de México  
Angélica Guevara Villanueva/ Universidad Nacional 

Autónoma de México 

Mesa 5 Herramientas digitales para la investigación 
cualitativa 
10:15 - 10:30 
 

Software para el análisis de datos cualitativos: buenas 
prácticas con NVivo y Atlas.ti para investigación en 

Bibliotecología y Ciencias de la Información. 
Lourdes Feria Basurto/Consultora Independiente  

10:30 - 10:50 Discusión 
  

10:50 - 11:05 Café 

 
11:10 - 11:40 Conferencia  

Estela M. Morales Campos/ Universidad Nacional Autónoma 
de México 
 

11:40 - 12:00 Discusión 
 

12:00 - 12:10 Café  
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12:10 – 13:30   Mesa redonda: Proyectos de investigación con enfoque 
  cualitativo en Posgrados de Bibliotecología, Información y 
  Documentación 

 
13.30 – 14:00   Discusión 
 
14:00         Ceremonia de Clausura 

 
 

Talleres 
 
Introducción a software para datos cualitativos de investigación 
Lourdes Feria Basurto 
4h 
21 y 22 de junio 
16:00 h – 18:00 h 
Se requiere enviar tarjeta informativa del proyecto. 
 
Herramientas disponibles para investigación cualitativa 
Claudia Sánchez 
Software – Shop 
4h 
21 de junio 
16:00h – 20:00h 

 
 
 
Informes e inscripciones 

 
Mtra. Ma. de Lourdes Nieto Ponce 

Depto. de Difusión y Educación Continua 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información 

Torre II de humanidades piso 13, C.U. 

Tels: (52-55) 562-30352, 3019, 0375 

http://iibi.unam.mx/informesec.html 

http://iibi.unam.mx/informesec.html

