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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO  

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información 
 

ENCUENTRO SOBRE USUARIOS, WEB 2.0 Y BIBLIOTECAS  
9 y 10 octubre de 2013 

Evento parte del Proyecto PAPIIT IN 401712 

“Usuarios 2.0 de la información audiovisual y textual” 
 

 

PRESENTACIÓN: 

Este Encuentro pretende discutir entre los ponentes y participantes la relación que se ha 

dado con el ingreso de la tecnología a las bibliotecas y los servicios de información y la 

atención a los usuarios de las mismas. La utilización del Web 2.0 y sus herramientas 

permiten una completa interacción entre las unidades de información y los usuarios en un 

sentido bidireccional, pero esto solo es posible si la tecnología es aprovechada en establecer 

este tipo de comunicación con la comunidad a la cual atiende; es indudable que el 

conocimiento que se posea de los usuarios que hacen uso de estas unidades de información 

y esto solo es posible a través de llevar a cabo investigaciones o estudios con las diversas 

comunidades de usuarios de la información a los cuales van dirigidos, precisamente, los 

servicios bibliotecarios y de información, los cuales deben de apropiarse las tecnologías 

para satisfacer las necesidades informativas de la comunidad a la cual atienden. 

 

DIRIGIDO A: 

Profesores, investigadores y profesionales de la información que se encuentren al frente de 

las diversas unidades de información, así como a alumnos interesados en la temática del 

Encuentro. 

 

LUGAR Y FECHA: 

El Encuentro sobre Usuarios, Web 2.0 y Bibliotecas, se llevará a cabo los días 9 y 10 de 

octubre, en el Salón de Seminarios del IIBI, ubicado en la Torre II de Humanidades, piso 13, 

Ciudad Universitaria, México D.F. 

http://www.unam.mx/
http://iibi.unam.mx/
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PROGRAMA ACADÉMICO (PRELIMINAR) 
 

MIÉRCOLES 9 DE OCTUBRE 
 
9:30-10:00 SESIÓN INAUGURAL 

 
Dr. Jaime Ríos Ortega 
Director del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información 
/ UNAM 

 
Dr. Juan José Calva González 
Investigador del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la 
Información / UNAM 
Coordinador del “Encuentro sobre Usuarios, Web 2.0 y Bibliotecas” 

 
 
10:00-10:40 CONFERENCIA MAGISTRAL 

 
“Sentidos del concepto de necesidad de información” 
Dr. Jaime Ríos Ortega 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / UNAM 

 
10:40-10:50 Receso 
 
 
10:50-11:50 MESA 1 

 
“Los agricultores de agave azul del municipio de Tequila Jalisco: panorama 
histórico de los acontecimientos políticos, sociales y económicos que han 
influido en el surgimiento de sus necesidades de información”  
Mtro. Armando Sánchez Soto 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“La empatía en el Modelo NEIN” 

  Lic. Amado Vilchis López 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Uso de software libre en la biblioteca 2.0” 
Lic. Carlos Ricardo Vargas Medina 
BibliOrion Company 
 
Modera: Mtra. Antonia Santos Rosas 
Colegio de Bibliotecología / Instituto de Geografía / UNAM 
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11:50-12:00 Preguntas 
12:00-12:10 Receso 
 
 
12:10-13:10 MESA 2 

 
“Título” participación tentativa 
Biblioteca Pública de Lagos de Moreno 
 
“Los servicios bibliotecológicos de una asociación civil con 59 años de 
trayectoria: retos pasados y actuales" 
Juan Manuel Fajardo Orozco 
Lic. María del Rosario Muñoz García 
Biblioteca de San Miguel de Allende, A.C. 
 
“Análisis de la búsqueda de información académica utilizando la web 2.0, por 
los alumnos de Matemáticas de la Facultad de Ciencias de la UNAM” 
Lic. Luis Alberto Fuentes Gatica 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
Modera: Dr. Federico Hernández Pacheco 
Instituto de Investigaciones Bibliotecologías y de la Información / UNAM 
 

13:10-13:20 Preguntas 
13:20-13:30 Receso 
 
 
13:30-14:00 CONFERENCIA 

 
“El estudio del usuario de información en España desde el año 2000" 
Dra. Isabel Villaseñor Rodríguez  
Universidad Complutense de Madrid, España 
 
Modera: Dr. César Augusto Ramírez Velázquez 
Instituto de Investigaciones Bibliotecologías y de la Información / UNAM 
 

14:00-14:10 Preguntas 
14:10-16:40 Receso 
 
 
16:40-18:00 MESA 3 

 
“Los estudios de necesidades de información en el periodo de 2000-2013: 
México” 
Lic. Andrei Ramírez Garrido 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 



UNAM - IIBI  -  ENCUENTRO SOBRE USUARIOS, WEB 2.0 Y BIBLIOTECAS  
“Usuarios 2.0 de la información audiovisual y textual” 

9 y 10 de octubre de 2013 

4 

Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecologías y de la Información / UNAM 
 
“Un acercamiento a las necesidades de información: su surgimiento en el 
hombre” 
Lic. César Salvador Olguín Camacho 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Título” 
Lic. César Saavedra Alamilla 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Análisis de criterios de selección de libros para bibliotecas escolares 
pertenecientes al programa de escuela primaria” 
Mtra. Mónica Zetina Ocaña 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 

18:00-18:10 Preguntas 
18:10-18:20 Receso 
 
 
18:20-18:50 CONFERENCIA 

 
“El trasfondo hermenéutico en los estudios de usuarios de la información” 
Dr. Juan Antonio Gómez García 
Universidad Nacional de Educación a Distancia, España 
 
Modera: Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / UNAM 
 

18:50-19:10 Preguntas 
 
 
 

JUEVES 10 DE OCTUBRE 
 
9:50-10:20 CONFERENCIA 

 
“La biblioteca universitaria 2.0. Reflexiones para el debate”  
Dra. Luisa Orera Orea 
Universidad de Zaragoza, España 
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Modera: Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecologías y de la Información / UNAM 
 

10:20-10:30 Preguntas 
10:30-10:40 Receso 
 
 
10:40-11:40 MESA 4 

 
“Usuarios de información especializada en Teología Católica: una 

 aproximación” 
Lic. Edgar Abraham Alameda Rangel 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Análisis de las necesidades y comportamiento informativo de las comunidades 
académicas y científicas a través de indicadores bibliotecométricos: estudio de 
caso Biblioteca Pública Centenario de la Revolución” 
Lic. Luis Ricardo Maciel Cruzalta 
Lic. Marisol Altamirano Martínez 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Las relaciones de comunicación en la transmisión de información en las 
comunidades indígenas: el caso amuzgo"  
Dr. César Augusto Ramírez Velázquez 
Instituto de Investigaciones Bibliotecologías y de la Información / UNAM 
 
Modera: Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecologías y de la Información / UNAM 
 

11:40-12:00 Preguntas 
12:00-12:10 Receso 
 
 
12:10-13:30 MESA 5 

 
“La comunidad docente de nivel secundaria dentro de los estudios de usuarios” 
Mtra. Angélica Guevara Villanueva 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 
“El entrenador de atletas ¿es un usuario de la información?” 
Lic. Salvador Enrique Vázquez Moctezuma 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
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“Detección de las necesidades de información a través del Boletín 
Investigaciones Bibliográficas” 
Mtra. Antonia Santos Rosas 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 
Modera: Mtro. Fermín López Franco 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 

13:30-13:40 Preguntas 
13:40-16:00 Receso 
 
 
16:00-19:00 PRIMER CICLO DE CINE-DEBATE:  
  “Usuarios de la información y cine” 
    

Película: “Un milagro para Lorenzo” 
Director: George Miller 
 
Participantes: 
 
Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / UNAM 
 
Dr. Juan Antonio Gómez García 
Universidad Nacional de Educación a Distancia, España 
 
Dra. Isabel Villaseñor Rodríguez 
Universidad Complutense de Madrid, España 
 
Dra. Luisa Orera Orera 
Universidad de Zaragoza, España 
 
 
Modera: Mtro. Armando Sánchez Soto 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 

 
 
19:00  SESIÓN DE CLAUSURA 
 
 

Versión Preliminar: 28/agosto/13  
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¿CÓMO PARTICIPAR? ASISTENTES: 

Los interesados en participar como , deberán enviar por correo electrónico el ASISTENTES

formato de inscripción, además de cubrir la cuota de recuperación correspondiente. El 
formato de inscripción se encuentra disponible en la siguiente dirección: 
http://iibi.unam.mx/f/registro.doc 
 
 

CUOTAS DE RECUPERACIÓN: 

 

 Hasta el 30 de agosto de 2013 

UNAM: $400.00 
Otras instituciones: $550.00 (USD $55) 
 

 Después del 30 de agosto y hasta el 27 de septiembre de 2013 

UNAM: $550.00 
Otras instituciones: $700.00 (USD $80) 
 

 Después del 27 de septiembre 2013 

UNAM: $700.00 
Otras instituciones: $850.00 (USD $85) 

 

Cupo limitado. Se entregará constancia de asistencia 

 
 
INFORMES E INSCRIPCIONES: 

Lic. Sarah Iliana González Comi 
Depto. de Difusión y Educación Continua del IIBI 
Torre II de Humanidades, Piso 13, C. U. 
Tels.: (52-55) 562 30352 y 30193 
Fax: (52-55) 562-30375 
sarahgc@iibi.unam.mx 
http://iibi.unam.mx/ 
 
 
Síguenos también en: 

Facebook, Twitter, YouTube, Ustream y Livestream 
 

http://iibi.unam.mx/f/registro.doc
mailto:sarahgc@iibi.unam.mx
http://iibi.unam.mx/
http://www.facebook.com/IIBI.UNAM.MX
http://twitter.com/IIBI_UNAM_MX
http://www.youtube.com/CUIB100
http://www.ustream.tv/channel/cuib-unam
http://www.livestream.com/iibiunam

