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Instituto de Investigaciones Direcciéon de Desarrollo
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Informacion

IX Seminario de Investigacién sobre Usuarios de la Informacién

“El fenomeno de las necesidades de informacién en diferentes comunidades’
10 al 14 de marzo de 2014

L

Las investigaciones y los resultados obtenidos sobre los usuarios de la informacién
contribuyen al desarrollo bibliotecolégico no solo en el aspecto de marcos teéricos que
permiten delinear los perfiles informativos de diferentes comunidades sino que
ademas son un elemento clave para disenar y desarrollar servicios bibliotecarios y de
informacién, que satisfagan adecuadamente las necesidades informativas de cada
comunidad. Por lo tanto, es necesario plantear, desarrollar y discutir proyectos de
investigacion sobre los usuarios de la informacién en diferentes comunidades.

OBJETIVOS:

e Analizar y discutir diversos proyectos de investigacién sobre el fenémeno de las
necesidades de informacion en distintas comunidades de usuarios.

e Propiciar la generacion de proyectos de investigacion sobre diferentes
comunidades de usuarios.

e Dar seguimiento a las investigaciones que son parte del seminario.

e Promover la realizacién de nuevas investigaciones y su presentacion a los
docentes, investigadores y bibliotecarios.

e Analizar la utilidad de las investigaciones sobre el fenémeno de las necesidades
de informacién para el diseno de servicios bibliotecarios y de informacion y el
desarrollo de colecciones en diferentes unidades de informacién como
bibliotecas, hemerotecas, centros de documentacion e informacién.
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DIRIGIDO A:

Profesores, investigadores, profesionales y estudiantes de posgrado en bibliotecologia,
biblioteconomia, documentacién y ciencias de la informacion, asi como al personal
relacionado con los servicios bibliotecarios y de la informacion.

LUGAR Y FECHA:

El Seminario de Investigacion, en sus Sesiones Cerradas, se llevara a cabo los dias 10
y 11 de marzo, con el apoyo y en las instalaciones de la Universidad Auténoma de
Chiapas, en sesiones matutinas de 10:00 a 14:00 hrs.

Las Sesiones Abiertas se llevaran a cabo del 12 al 14 de marzo con el apoyo y en las
instalaciones de la Biblioteca Central Universitaria “Dr. Carlos Maciel Espinosa” de
la UNACH, ubicada en Blvd. Dr. Belisario Dominguez Km 1081, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas México. Se entregard constancia de asistencia previo registro al evento
abierto.

PROGRAMA Y CARTEL:

Consulte el Programa Académico del IX Seminario de Investigacion sobre Usuarios
de la Informacién disponible en: http:/goo.gl/vA1Xc5

El Cartel del evento estd disponible en formato JPG en: http:/goo.gl/tf Tw6G

INFORMACION SOBRE TRANSPORTE Y HOSPEDAJE:

Si desea informacién sobre transporte y hospedaje en la Cd. de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas, por favor consulte el siguiente enlace: http://goo.gl/5vh8Gf

INFORMES E INSCRIPCIONES:

Dra. Rosa Elba Chacén Escobar
Direccién de Desarrollo Bibliotecario / UNACH

rosa.chacon@unach.mx
biblio@unach.mx
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PROGRAMA ACADEMICO

LUNES 10 Y MARTES 11 DE MARZO (Sesiones Cerradas)
Lugar: Biblioteca Central Universitaria “Dr. Carlos Maciel Espinosa”, UNACH

10:00 - 14:00 Reuniones de discusion y trabajo con docentes / investigadores y
alumnos de posgrado.

MIERCOLES 12, JUEVES 13 Y VIERNES 14 DE MARZO (Sesiones Abiertas)
Lugar: Universidad Auténoma de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México

MIERCOLES 14 DE MARZO

9:00 - 10:00 Registro
10:00 - 10:15 INAUGURACION

Mtro. Jaime Valls Esponda
Rector de la Universidad Auténoma de Chiapas, México

Mtra. Marcela Iturbe Vargas
Secretaria Académica de la Universidad Auténoma de Chiapas,
México

Dra. Rosa Elba Chacén Escobar
Directora de Desarrollo Bibliotecario de la Universidad Auténoma de
Chiapas, México

Dr. Jaime Rios Ortega
Director del Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la
Informacién / UNAM

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Coordinador del “Seminario de Investigacién sobre Usuarios de la
Informacion”

Investigador del Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la
Informaciéon / UNAM

10:30 - 11:00 CONFERENCIA MAGISTRAL
“Informacion y justicia social”
Dr. Jaime Rios Ortega
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM
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11:00 - 11:30
11:30 - 11:40
11:40 - 12:00
12:00 - 12:20
12:20 - 12:40
12:40 - 13:00
13:00 - 13:20
13:20 - 13:40

CONFERENCIA

“Hacia una tipologia de usuarios de la informacién”
Dra. Isabel Villasenor Rodriguez

Universidad Complutense de Madrid, Espana

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas y de la Informacion /
UNAM

Preguntas
Receso

“La brecha digital entre las comunidades indigenas de Chiapas: un
avance”

Dr. César Augusto Ramirez Velazquez

Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas y de la Informacion /
UNAM

“La influencia del entorno en la transformacion de las necesidades de
informacién de una comunidad: el caso de los agricultores de agave
azul de Tequila Jalisco”

Mtro. Armando Sanchez Soto

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informaciéon. Becario
CONACYT / UNAM

“El uso de redes sociales para la biisqueda de informacién escolar de
los alumnos de educacion basica en el pueblo de San Gregorio
Atlapulco y San Luis Tlaxialtemalco en Xochimilco”

Lic. Edgar Guzman Prieto

Instituto de Investigaciones Sociales /| UNAM

“Uso de los sitios de redes sociales como servicio de la biblioteca
universitaria”

Lic. Cinthya Berenice Sanchez Flores

Colegio Monte Sinai

“Uso de internet y redes sociales por los alumnos de la Escuela
Secundaria Oficial Juan Aldama No. 325"

Lic. Mauricio Anaya Rivas

Escuela Nacional de Estudios Superiores, Unidad Morelia / UNAM

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM
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13:40 - 13:50
13:50 - 14:00
14:00 - 14:30

Preguntas
Receso

CONFERENCIA

“Los Estudios de Usuarios en Uruguay: una perspectiva comparativa de
las comunidades investigadas, 1992-2014"

Dra. Martha Sabelli

Universidad de la Republica, Uruguay

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacion /
UNAM

JUEVES 14 DE MARZO

9:30 - 10:00

10:00 - 10:10
10:10 - 10:30
10:30 - 12:00

CONFERENCIA

“Mercadotecnia y estudios de usuarios para identificar y satisfacer las
necesidades de informacion”

Dra. Sueli do Amaral

Universidad de Brasilia, Brasil

Modera: Dr. César Augusto Ramirez Velazquez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

MESA REDONDA: Estudios de usuarios en diferentes comunidades

“Las necesidades de informacion y el comportamiento informativo de
los vitivinicultores de Baja California: resultados”

Mtro. Fermin Lopez Franco

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

“Recursos y fuentes electrénicas para los vitivinicultores de México”
Mtro. José Tomas Palacios Medellin
Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras /| UNAM
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12:00 - 12:20
12:20 - 12:40
12:40 - 13:00
13:00 - 13:20
13:20 - 13:30

“Analisis del uso del web 2.0 para recuperar informacién producto de la
investigacién en la comunidad de vitivinicultores de la regién de
Querétaro: avances”

Lic. Amado Vilchis Lépez

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

Preguntas
Receso

“Analisis de la biisqueda de informacion académica utilizando la Web
2.0, por los alumnos de Ila carrera de Fisica de la Facultad de Ciencias
de la UNAM”

Lic. Luis Alberto Fuentes Gatica

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“La existencia de necesidades de informacién entre los entrenadores
en deportes de combate”

Lic. Salvador Enrique Vazquez Moctezuma

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

Modera: Mtra. Isabel Beltra
Universidad Nacional de Educacién a Distancia, Espana

Preguntas

VIERNES 15 DE MARZO

9:30 - 10:00

CONFERENCIA

“Los usuarios de la informacion de la BCU: Dr. Carlos Maciel Espinosa”
Dra. Rosa Elba Chacon Escobar

Direccion de Desarrollo Bibliotecario / UNACH

Modera: Dr. César Augusto Ramirez Velazquez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM
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10:00 - 10:10
10:10 - 10:30
10:30 - 10:50
10:50 - 11:10
11:10-11:30
11:30 - 11:50
11:50 - 12:00
12:00 - 12:20
12:20 - 12:40
12:40 - 13:00

Preguntas
Receso

“Una aproximacion al conocimiento de las necesidades y habitos en el
proceso de biisqueda de informacion de la comunidad docente de nivel
secundaria del Distrito Federal”

Mtra. Angélica Guevara Villanueva

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

“La informacién en la UNACH: una mirada desde la academia”

Dra. Maria Eugenia Culebro Mandujano

Directora de la Facultad de Lenguas, Campus I Tuxtla / UNACH

Mtra. Ménica Juarez Ibarias

Directora de la Facultad de Ciencias de la Administracion, Campus IV
Tapachula / UNACH

“El derecho a la informacién en comunidades indigenas”

Mtra. Maria Elena Fernandez Galan

Bibliotecaria e Investigadora del Instituto de Estudios Indigenas (IEI),
San Crist6bal de las Casas / UNACH

“El origen de las necesidades de conocimiento e informacién en los
albores de la razén: una reflexion”

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Modera: Dr. César Augusto Ramirez Velazquez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

“Uso de los sistemas de informacion geogrdfica en el drea de
Geociencias”

Mtra. Antonia Santos Rosas

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras - Instituto de
Geografia / UNAM

“Andlisis de los estudios sobre el fenomeno de las necesidades de
informacion en el periodo 1950 - 1999”
Lic. César Salvador Olguin Camacho
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13:00 - 13:20
13:20 - 13:30
13:40 - 14:10
14:10 - 14:20
14:20 - 14:30
14:30

Posgrado de Bibliotecologia y Estudios de la Informaciéon. Becario
CONACYT / UNAM

“La identificacion del comportamiento informativo de tedlogos catdlicos
mediante estudios indirectos: una comparaciéon”

Lic. Edgar Abraham Alameda Rangel

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas

CONFERENCIA

“Hermenéutica del surgimiento de las necesidad de informacién en los
estudios de usuarios”

Dr. Juan Antonio G6mez Garcia

Universidad Nacional de Educacién a Distancia, Espana

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas

CONCLUSIONES

CLAUSURA

Version definitiva: 27/febrero/2014

Consulte el Sitio Web del Seminario de Investigacion sobre Usuarios de la

Informacion:

El Fenomeno de las Necesidades de Informacién en Diferentes

Comunidades, disponible en el siguiente enlace: http://iibi.unam.mx/~usuarios/
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