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UUNNIIVVEERRSSIIDDAADD  NNAACCIIOONNAALL  AAUUTTÓÓNNOOMMAA  DDEE  MMÉÉXXIICCOO    
CCeennttrroo  UUnniivveerrssiittaarriioo  ddee  IInnvveessttiiggaacciioonneess  BBiibblliiootteeccoollóóggiiccaass  

  
VVIIII  SSeemmiinnaarriioo  ddee  IInnvveessttiiggaacciióónn  ssoobbrree  UUssuuaarriiooss  ddee  llaa  IInnffoorrmmaacciióónn  

““EEll  ffeennóómmeennoo  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  eenn  ddiiffeerreenntteess  ccoommuunniiddaaddeess””  

2200  aall  2233  ddee  mmaarrzzoo  ddee  22001122  
  

Las investigaciones sobre usuarios de la información y sobre todo sus resultados 
contribuyen al desarrollo de marcos teóricos que permiten delinear los perfiles 
informativos de diferentes comunidades, los cuales son un elemento clave para 
diseñar y desarrollar servicios bibliotecarios y de información, que satisfagan 
adecuadamente las necesidades informativas de cada comunidad. Por lo tanto, es 
necesario plantear, desarrollar y discutir proyectos de investigación sobre los usuarios 
de la información en diferentes comunidades. 
 

OOBBJJEETTIIVVOOSS::  

  Analizar y discutir diversos proyectos de investigación sobre el fenómeno de las 
necesidades de información en distintas comunidades de usuarios.  

  Propiciar la generación de proyectos de investigación sobre diferentes 
comunidades de usuarios 

  Dar seguimiento a las investigaciones que son parte del seminario 

  Promover la realización de nuevas investigaciones y su presentación a los 
docentes, investigadores y bibliotecarios.  

  

DDIIRRIIGGIIDDOO  AA::  
Profesores, investigadores, profesionales y estudiantes de posgrado en bibliotecología, 
biblioteconomía, documentación y ciencias de la información. 
 

LLUUGGAARR  YY  FFEECCHHAA::  

El Seminario de Investigación sobre Usuarios de la Información, en sus Sesiones 
Cerradas, se llevará a cabo los días 20 y 21 de marzo, con el apoyo y en las 
instalaciones de la Universidad Autónoma de Baja California Sur, ubicada en la 
Ciudad de La Paz; las sesiones vespertinas se realizarán de 16:00 a 20:00 hrs. 

Las Sesiones Abiertas se llevarán a cabo los días 22 y 23 de marzo con el apoyo y en las 
instalaciones de la misma Universidad. La entrada es libre previa inscripción. 
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PPRROOGGRRAAMMAA  AACCAADDÉÉMMIICCOO  
  
MMAARRTTEESS  2200  DDEE  MMAARRZZOO  ((SSeessiioonneess  CCeerrrraaddaass)) 
LLuuggaarr::  UUnniivveerrssiiddaadd  AAuuttóónnoommaa  ddee  BBaajjaa  CCaalliiffoorrnniiaa  SSuurr  
  
17:00-20:15 Reuniones de discusión y trabajo con docentes / investigadores 
 
MMIIÉÉRRCCOOLLEESS  2211  DDEE  MMAARRZZOO  ((SSeessiioonneess  CCeerrrraaddaass)) 
LLuuggaarr::  UUnniivveerrssiiddaadd  AAuuttóónnoommaa  ddee  BBaajjaa  CCaalliiffoorrnniiaa  SSuurr  
  
17:00-20:15 Reuniones de discusión y trabajo con docentes / investigadores 
 
JJUUEEVVEESS  2222  YY  VVIIEERRNNEESS  2233  DDEE  MMAARRZZOO  ((SSeessiioonneess  AAbbiieerrttaass)) 
LLuuggaarr::    UUnniivveerrssiiddaadd  AAuuttóónnoommaa  ddee  BBaajjaa  CCaalliiffoorrnniiaa  SSuurr  
  CCiiuuddaadd  ddee  LLaa  PPaazz,,  BBaajjaa  CCaalliiffoorrnniiaa  SSuurr,,  MMééxxiiccoo  
  
  
JJUUEEVVEESS  2222  DDEE  MMAARRZZOO  
 
9:00-10:00 INSCRIPCIONES 
 
10:00-10:15 INAUGURACIÓN 
 

Dr. Dante Arturo Salgado González 
Secretario Académico 
Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Lic. José Alfredo Verdugo Sánchez 
Director del Centro de Desarrollo Bibliotecario 
Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Dra. Alba Eritrea Gámez Vázquez 
Directora de Investigación Interdisciplinaria y Posgrado 
Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Mtro. César Augusto Ramírez Velázquez 
Secretario Académico 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
 
Dr. Juan José Calva González 
Coordinador del Seminario de Investigación sobre Usuarios de la 
Información 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
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10:30-11:00 CONFERENCIA 
“El usuario universitario ante un sistema bibliotecario certificado” 
Lic. José Alfredo Verdugo Sánchez 
Director del Centro de Desarrollo Bibliotecario / UABCS 
 

11:00-11:30 CONFERENCIA 
“Mercadotecnia de la información y los estudios de usuarios” 
Dra. Sueli Do Amaral 
Universidad de Brasilia, Brasil 
 
Moderador: Dr. Juan José Calva González 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
 

11:30-11:40 Preguntas 
11:40-12:00 Receso 

 
 
12:00-12:20 “La comunidad de docentes de educación básica: su investigación dentro 

de los estudios de usuarios de la información” 
Mtra. Angélica Guevara Villanueva 
Colegio de Bibliotecología, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 

 
12:20-12:40 “El fenómeno de las necesidades de información en los adultos de la 

comunidad amuzga: el modelo NEIN” 
Mtro. César Augusto Ramírez Velázquez 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
 
 

12:40-14:40 MESA REDONDA 
“Comunidades de usuarios en la región de Baja California Sur” 
 
Lic. José Alfredo Verdugo Sánchez 
UABCS 
 
Lic. Teresa de Jesús Barriga Ramírez 
CICIMAR 
 
Lic. Ana María Talamantes Cota 
CIBNOR 
 
Mtra. Edith Mejía Domínguez 
UMUNDIAL 
 
Lic. Christopher Amador Cervantes 
Coordinación Estatal de Bibliotecas Públicas 
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Coordinador de la Mesa: 
Lic. José Alfredo Verdugo Sánchez 
Director del Centro de Desarrollo Bibliotecario/UABCS 
 
Moderador: Mtro. Ernesto Adams Ruíz 
Coordinación Estatal de Bibliotecas Públicas 
 

14:40-17:00 Receso 
 
 
17:00-17:20 “Necesidades de información vitivinícolas en la región centro de México” 

Mtro. José Tomas Palacios Medellín 
Colegio de Bibliotecología, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 
 

17:20-17:40 “Modalidad subjetiva del uso de la información” 
Dra. Marta Piña Zentella 
Departamento de Humanidades / UABCS 
 

17:40-18:00 “El libro electrónico y  las Tic’s” 
Dr. Gabriel Rovira Vázquez 
Departamento de Humanidades / UABCS 
 

18:00-18:20  “Rivalidad bibliográfica del cine en México” 
Dr. Rubén Olachea Pérez 
Departamento de Ciencias Políticas y Administración Pública / UABCS 

 
18:20-18:30 Preguntas 
18:30-18:45 Receso 
 
 
18:45-19:15 VIDEOCONFERENCIA 

“La sociedad usuaria final de la biblioteca académica: responsabilidad 
social y diseminación de la información” 
Dra. Belén Fernández Hernández 
Universidad Complutense de Madrid, España 
 
Moderador: Lic. José Alfredo Verdugo Sánchez 
Director del Centro de Desarrollo Bibliotecario / UABCS 
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VVIIEERRNNEESS    2233  DDEE  MMAARRZZOO  
 
9:30-10:00 CONFERENCIA 

"Estudio del contexto del usuario 2.0". 
Dra. Isabel Villaseñor Rodríguez 
Universidad Complutense de Madrid, España 
 
Moderador: Lic. José Alfredo Verdugo Sánchez 
Director del Centro de Desarrollo Bibliotecario / UABCS 
 

10:00-10:10 Preguntas 
10:10-10:30 Receso 
 
 
10:30-11:50 MESA REDONDA 

“Usuarios 2.0: estudios” 
Proyecto PAPIIT: IN 401712 
 
Edgar Guzmán Prieto 
Cinthya Berenice Sánchez Flores 
Oliva Torres Piñón 
Mauricio Anaya Rivas 
Colegio de Bibliotecología, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 
 
Coordinador: Dr. Juan José Calva González 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
  

11:50-12:00 Preguntas 
12:00-12:20 Receso 
 
 
12:20-12:40 “Estudio de satisfacción de los usuarios de los sistemas de información 

geográfica en México: proyecto de investigación” 
Mtra. Antonia Santos Rosas 
Colegio de Bibliotecología, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 
Instituto de Geografía / UNAM 
 

12:40-13:00 “INFOBILA: desde la perspectiva 2.0” 
Abraham Alameda Rangel 
Colegio de Bibliotecología, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 
 

13:00-13:20 “El perfil de información de los agricultores del agave azul” 
Mtro. Armando Sánchez Soto 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
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13:20-13:30 Preguntas 
13:30-17:00 Receso 
 
 
17:00-17:20 “Las necesidades de información de los vitivinicultores en la región De 

Baja California” 
Mtro. Fermín López Franco 
Colegio de Bibliotecología, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 
 

17:20-17:40 “Usuarios de la información desde un enfoque organizacional” 
Lic. Teresa de Jesús Barriga Ramírez 
Profesora del CICIMAR / Instituto Politécnico Nacional 
 

17:40-18:00 “Líneas de investigación sobre diferentes comunidades de usuarios” 
Dr. Juan José Calva González 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
 

18:00-18:20 Preguntas 
18:20-18:30 Receso 

 
 

18:30-19:00 CONFERENCIA 
“El contexto informativo del investigador en derecho: la metodología de 
investigación jurídica” 
Dr. Juan Antonio Gómez García 
Universidad Nacional de Educación a Distancia, España 
 
Moderador: Dr. Juan José Calva González 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas / UNAM 
 

 
19:00  CLAUSURA 
 
 
Consulte el Sitio Web del Seminario de Investigación sobre Usuarios de la 
Información: El Fenómeno de las Necesidades de Información en Diferentes 
Comunidades,  disponible en el siguiente enlace: http://cuib.unam.mx/~usuarios/ 
 

 

Versión Definitiva: 28/febrero/12 


