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Las investigaciones y los resultados obtenidos sobre los usuarios de la informacién

contribuyen al desarrollo bibliotecolégico no solo en el aspecto de marcos teéricos que

permiten delinear los perfiles informativos de diferentes comunidades sino que

ademas son un elemento clave para disenar y desarrollar servicios bibliotecarios y de

informacién, que satisfagan adecuadamente las necesidades informativas de cada

comunidad. Por lo tanto, es necesario plantear, desarrollar y discutir proyectos de

investigacion sobre los usuarios de la informacién en diferentes comunidades.

OBJETIVOS:

Analizar y discutir diversos proyectos de investigacion sobre el fenémeno de las
necesidades de informacion en distintas comunidades de usuarios.

Propiciar la generacion de proyectos de investigacion sobre diferentes
comunidades de usuarios.

Dar seguimiento a las investigaciones que son parte del seminario.

Promover la realizacion de nuevas investigaciones y su presentaciéon a los
docentes, investigadores y bibliotecarios.

Analizar la utilidad de las investigaciones sobre el fenémeno de las necesidades
de informacién para el diseno de servicios bibliotecarios y de informacion y el
desarrollo de colecciones en diferentes unidades de informacién como
bibliotecas, hemerotecas, centros de documentacion e informacién.
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DIRIGIDO A:

Profesores, investigadores, profesionales y estudiantes de posgrado en bibliotecologia,
biblioteconomia, documentacién y ciencias de la informacion, asi como al personal
relacionado con los servicios bibliotecarios y de la informacion.

LUGAR Y FECHA:

El Seminario de Investigacion, en Sesion Cerrada, se llevara a cabo el dia 17 de
marzo, con el apoyo y en las instalaciones de la Universidad Auténoma del Carmen,
en horario de 10:00 a 14:00 hrs.

Las Sesiones Abiertas se llevaran a cabo del 18 al 20 de marzo con el apoyo y en las
instalaciones de la Biblioteca Central / Campus Principal de la UNACAR, ubicada en
Av. Aviacién No. 216, Col. Benito Juarez, Ciudad del Carmen, C.P. 24180 Campeche,
Meéxico. Se entregara constancia de asistencia previo registro al evento abierto.

PROGRAMA Y CARTEL:

Consulte el Programa Académico del X Seminario de Investigacién sobre Usuarios
de la Informacion disponible en: http://goo.gl/MV581X

El Cartel del evento esta disponible en formato JPG en: http:/goo.gl/dQahy]

INFORMACION SOBRE TRANSPORTE Y HOSPEDAJE:

Si desea informaciéon sobre transporte y hospedaje en la Cd. del Carmen, Campeche,
por favor consulte el siguiente enlace:

INFORMES E INSCRIPCIONES:

Universidad Auténoma del Carmen / Biblioteca Universitaria

C.P. Gloria del Carmen Camara Martinez / Jefa de la Biblioteca

L.I. Williams Benitez Mateo / Responsable de Organizacién Bibliogréafica
Tel. 01-938-38-110-18 Ext: 1509 y 1510

gcamara@delfin.unacar.mx y wbenitez@delfin.unacar.mx
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PROGRAMA ACADEMICO PRELIMINAR

MARTES 17 DE MARZO (Sesién Cerrada)
Lugar: Biblioteca Central / Campus Principal de la UNACAR

10:00 - 14:00 Reunion de discusion y trabajo con docentes / investigadores y
alumnos de posgrado.

MIERCOLES 18, JUEVES 19 Y VIERNES 20 DE MARZO (Sesiones Abiertas)
Lugar: Biblioteca Central / Campus Principal de la UNACAR

MIERCOLES 18 DE MARZO

9:00 - 10:00 Registro

10:00 - 10:15 INAUGURACION

Rector de la Universidad Auténoma del Carmen, México

Secretaria Académica de la Universidad Auténoma del Carmen,
México

Mtro. Juan Angel Vazquez Martinez
Director de Bibliotecas de la Universidad Auténoma del Carmen,
Meéxico

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Coordinador del “Seminario de Investigacién sobre Usuarios de la
Informacion”

Investigador del Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la
Informaciéon / UNAM

10:30 - 11:00 CONFERENCIA MAGISTRAL
“ Pendiente”
D
I.
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11:00 - 11:30

11:30 - 11:40
11:40-12:00

12:00 - 12:20

12:20 - 12:40

12:40 - 13:00

13:00 - 13:20

13:20 - 13:40

13:40 - 13:50
13:50 - 14:00

CONFERENCIA

“Estudio del fenémeno de Ias necesidades de informacién en
estudiantes espanoles de Biblioteconomia y Documentacion”

Dra. Isabel Villasenor Rodriguez

Universidad Complutense de Madrid, Espana

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

“Pendiente”

Mtra. Marisa Rico Bocanegra

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM

“El perfil informativo de los agricultores de agave azul de Tequila
Jalisco: alcances y resultados”

Mtro. Armando Sanchez Soto

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informaciéon. Becario
CONACYT / UNAM

“Vinicolas Queretanas: un encuentro con sus enélogos”

Lic. Amado Vilchis Lopez

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“El andalisis de las necesidades de informacion de los artistas ubicados
en la ciudad de Morelia como base para el disefio de servicios de
informacion especializados en arte a través del uso de la Web 2.0”

Lic. Mauricio Anaya Rivas

Escuela Nacional de Estudios Superiores, Unidad Morelia / UNAM

“Satisfaccion de clientes y orientacion para mercado
Dr. Edmundo Brandao Dantas
Universidad de Brasilia, Brasil

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

Preguntas
Receso
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14:00 - 14:30

CONFERENCIA

“Necesidades de informacién de la comunidad bibliotecolégica a nivel
de las licenciaturas: subproyecto Uruguay”

Dra. Martha Sabelli

Universidad de la Republica, Uruguay

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

JUEVES 19 DE MARZO

10:00 - 10:30
10:30 - 10:40
10:40 - 11:00
11:00 - 11:20
11:20 - 11:40
11:40 - 12:00

CONFERENCIA

“Estudios de usuarios y planeamiento de servicios informativos”
Dra. Sueli do Amaral

Universidad de Brasilia, Brasil

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas y de la Informacion /
UNAM

Preguntas
Receso

Biblioteca de prisién “espacio libre al conocimiento”

Lic. Gonzalo Hernandez Flores

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“Nuevas tecnologias y nuevos servicios para las comunidades de
usuarios”

Mtro. José Tomas Palacios Medellin

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

“Andlisis del comportamiento informativo de las comunidades
cientificas del darea fisico-matematica, como usuarios de la informacion,
en la Web 2”

Lic. Edgar Guzman Prieto

Instituto de Investigaciones Sociales / UNAM

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM
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12:00 - 12:20
12:20 - 12:40
12:40 - 13:00
13:00 - 13:20
13:20 - 13:30

Preguntas
Receso

“La polynesia en México: un estudio de deteccion de necesidades de
informacion de los practicantes de hula en el Distrito Federal, como
pase para establecer una biblioteca digital especializada”

Lic. Martha Rosa Gallegos Ramirez

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“El uso de recursos informativos entre los entrenadores de boxeo”

Lic. Salvador Enrique Vazquez Moctezuma

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

Modera: Mtra. Isabel Beltra Villasenor
Universidad Nacional de Educacién a Distancia / UNED, Espaiia

Preguntas

VIERNES 20 DE MARZO

10:00 - 10:30
10:30 - 10:40
10:40 - 10:50
10:50 - 11:10

CONFERENCIA
“Pendiente”

Mtro. Juan Angel Vazquez Martinez
Director de Bibliotecas / UNACAR

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

“Analisis en el uso de la informacién por los docentes de educacion
basica en el Distrito Federal: nivel secundaria”

Mtra. Angélica Guevara Villanueva

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM
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11:10-11:30
11:30 - 11:50
11:50 - 12:00
12:00 - 12:20
12:20 - 12:40
12:40 - 13:00
13:00 - 13:20
13:20 - 13:30

“Pendiente”
Dr. Fermin Lopez Franco
Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

“El ciclo de las necesidades de informacién de los alumnos de
bibliotecologia: la UNAM”

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM

Modera: Mtra. Isabel Beltra Villasenor
Universidad Nacional de Educacién a Distancia / UNED, Espana

Preguntas
Receso

“Usuarios de los sistemas de informacion geogrdfica en comunicades
cientificas”

Mtra. Antonia Santos Rosas

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras - Instituto de
Geografia / UNAM

“Analisis de los estudios sobre el fenomeno de las necesidades de
informacion en el periodo 1950 — 1999: resultados”

Lic. César Salvador Olguin Camacho

Posgrado de Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“Los estudiantes de teologia y sus necesidades de informacién
académica: consideraciones metodoldgicas”

Lic. Edgar Abraham Alameda Rangel

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informaciéon /
UNAM

Modera: Mtra. Marisa Rico Bocanegra
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
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13:40 - 14:10 CONFERENCIA
“Hermenéutica de la satisfaccion de las necesidades de informacién en
los estudios de usuarios”
Dr. Juan Antonio G6mez Garcia
Universidad Nacional de Educacién a Distancia / UNED, Espana

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

14:10 - 14:20 Preguntas

14:20 - 14:30 CONCLUSIONES

14:30 CLAUSURA

Version preliminar: 23/enero/2015

Consulte el Sitio Web del Seminario de Investigacion sobre Usuarios de la
Informacion: El Fenémeno de las Necesidades de Informacion en Diferentes
Comunidades, disponible en el siguiente enlace: http://iibi.unam.mx/~usuarios/
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