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Las investigaciones y los resultados obtenidos sobre los usuarios de la informacién
contribuyen al desarrollo bibliotecolégico no solo en el aspecto de marcos teéricos que
permiten delinear los perfiles informativos de diferentes comunidades sino que ademas
son un elemento clave para disenar y desarrollar servicios bibliotecarios y de
informacién, que satisfagan adecuadamente las necesidades informativas de cada
comunidad. Por lo tanto, es necesario plantear, desarrollar y discutir proyectos de
investigacién sobre los usuarios de la informacién en diferentes comunidades.

OBJETIVOS:

e Analizar y discutir diversos proyectos de investigacién sobre el fenémeno de las
necesidades de informacion en distintas comunidades de usuarios.

e Propiciar la generacion de proyectos de investigacion sobre diferentes
comunidades de usuarios.

e Dar seguimiento a las investigaciones que son parte del seminario.

e Promover la realizacién de nuevas investigaciones y su presentacion a los
docentes, investigadores y bibliotecarios.

e Analizar la utilidad de las investigaciones sobre el fenémeno de las necesidades
de informacién para el disefio de servicios bibliotecarios y de informacién y el
desarrollo de colecciones en diferentes unidades de informacién como
bibliotecas, hemerotecas, centros de documentacion e informacion.

DIRIGIDO A:

Profesores, investigadores, profesionales y estudiantes de posgrado en bibliotecologia,
biblioteconomia, documentacién y ciencias de la informacién, asi como al personal
relacionado con los servicios bibliotecarios y de la informacién.
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LUGAR Y FECHAS:

El Seminario de Investigacion, en Sesiones Cerradas, con profesores e investigadores,
se llevara a cabo los dias 18 y 19 de abril, con el apoyo y en las instalaciones de la UACH,
en horario de 10:00 a 14:00 hrs.

Las Sesiones Abiertas se llevardn a cabo del 20 al 22 de abril con el apoyo y en las
instalaciones de la Facultad de Filosofia y Letras de la UACH.

Se entregara constancia de asistencia previo registro al evento abierto.

PROGRAMA Y CARTEL:

Consulte el Programa Académico del XI Seminario de Investigacion sobre Usuarios
de la Informacién disponible en: http://g00.g1/0SQQqC

El Cartel del evento esta disponible en formato JPG en: http:/goo.gl/QXGCDq

INFORMACION SOBRE TRANSPORTE Y HOSPEDAJE:

Los hoteles en convenio con la Universidad Auténoma de Chihuahua son:

Hotel Best Wester Mirador

Av. Universidad 1309, Col. San Felipe, C.P. 31240 Chihuahua, Chih.
Tel.: 01 (614) 432 2200, ext. 232 / reservaciones@bestwestermirador.com
Karen Banda y / o Carmen Bustillos / ventas@bestwesternmirador.com
Precio por habitacién: $950.81 (Incluye desayuno bufete)

Hotel Quality Inn San Francisco

Victoria 409, Col. Centro, C.P. 31000 Chihuahua, Chih.

Tel.: 01 (614) 439 9000; Fax 01 (614) 415 3538

Lic. Reyna Quintana / Cel: 614 199 7110 / reynag@qualityinnchihuahua.com
Precio por habitacién: $800.00

Hotel El Capitan

Av. Tecnolégico 2300, Col. Ferrocarrilera Chihuahua, Chih.
Tels.: 01 (614) 410 0035, (614) 413 0824

Precio por habitacién: $395.00

Al reservar mencionar el evento que seré en la Universidad Auténoma de Chihuahua.

Informacion sobre hospedaje y transporte:
M.M. Yvone Esparza Morales / Tel. 01 (614) 413 5450, ext. 3832 / iemorales@uach.mx

INFORMES E INSCRIPCIONES:

Dr. Fidel Gonzélez Quinones
Tel. 01 (614) 4135450, ext. 3802 / fgonzalez@uach.mx
Lic. Ciencias de la Informacion / Facultad de Filosofia y Letras / UACH
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PROGRAMA ACADEMICO

LUNES 18 DE ABRIL (Sesién Cerrada)
Lugar: Sal6n de Usos Miiltiples (SUM), Facultad de Filosofia y Letras, UACH

10:00 - 14:00 Reunion de discusién y trabajo de docentes / investigadores

MARTES 19 DE ABRIL (Sesién Cerrada)
Lugar: Salén de Usos Miiltiples (SUM), Facultad de Filosofia y Letras, UACH

10:00 - 14:00 Reunion de discusion y trabajo de docentes / investigadores y
alumnos de posgrado.

MIERCOLES 20, JUEVES 21 Y VIERNES 22 DE ABRIL (Sesiones Abiertas)
Lugar: En el Cine Club de la Facultad de Filosofia y Letras, UACH

MIERCOLES 20 DE ABRIL
9:00 - 10:00 Registro
10:00 - 10:15 INAUGURACION

Pendiente
Universidad Auténoma de Chihuahua

Pendiente
Universidad Auténoma de Chihuahua

Dr. Fidel Gonzalez Quinones
Coordinador de la Licenciatura en Ciencias de la Informacion /
Universidad Auténoma de Chihuahua, México

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Coordinador del “Seminario de Investigacién sobre Usuarios de la
Informacion”

Investigador del Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la
Informaciéon / UNAM
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10:30 - 11:00
11:00 - 11:10
11:10-11:20
11:20 - 11:40
11:40-12:00
12:00 - 12:20
12:20 - 12:40
12:40 - 12:50
12:50 - 13:10
13:10 - 13:40

CONFERENCIA

“Las necesidades de informacién y el resguardo del conocimiento
indigena”

Dr. César Augusto Ramirez Velazquez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM

Preguntas
Receso

“Propuesta de servicios de informacion a través de la web, en las
comunidades agricolas de la zona centro sur de México”

Dr. Armando Sanchez Soto

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM

“Los vitivinicultores del siglo XXI en Aguascalientes y Zacatecas”
Mtro. José Tomas Palacios Medellin
Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

“Andlisis del comportamiento informativo de los investigadores y
becarios del Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM, en la web
2.0”

Lic. Edgar Guzman Prieto

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion / UNAM

“Obsolescencia de informacion en Wikipedia en categoria de Articulo
Destacado: la vision del usuario de segundo nivel”

Dr. Javier Tarango, Dr. José Refugio Romo Gonzalez, Mtra. Laura
Patricia Murguia Jaquez, Dr. Gerardo Ascencio Baca

Licenciatura en Ciencias de la Informaciéon / UACH

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

Preguntas
Receso

CONFERENCIA

“Comentarios a una investigacion sobre usuarios de informacion’
Dra. Isabel Villasenor Rodriguez

Universidad Complutense de Madrid, Espafia

)
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13:40 - 13:50

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion /
UNAM

Preguntas

JUEVES 21 DE ABRIL

9:30 - 10:00

10:00 - 10:10
10:10 - 10:20
10:20 - 10:40
10:40 - 11:00
11:00 - 11:20

CONFERENCIA

“Mercadotecnia y los estudios de usuarios de la informacion después de
la Internet”

Dra. Sueli do Amaral

Universidad de Brasilia, Brasil

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

“La comunidad de usuarios de la informacién del Centro de Estudios
Avanzados, UNACH”

Dra. Rosa Elba Chacén Escobar

Facultad de Humanidades / UNACH

Lic. Maria Teresa Chacén Escobar

Coordinacion de Bibliotecas Campus IV Tapachula / UNACH

“El perfil de los usuarios de informacion que los organismo acreditadores
proponen para estudiantes universitarios en México”

Dr. José de Jesus Cortés Vera

Universidad Auténoma de Ciudad Juarez

“Caracterizacién del usuario de la informacion cientifica: andlisis
diferencial UACH — ULSA Chihuahua”

Dr. José Refugio Romo Gonzalez, Dr. Javier Tarango, Dr. Gerardo
Ascencio Baca

Licenciatura en Ciencias de la Informacion / UACH

Dr. Juan Daniel Machin-Mastromatteo

CETYS Universidad

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM
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11:20 - 11:30
11:30 - 11:50
11:50-12:10
12:10 - 12:30
12:30 - 12:50
12:50 - 13:00
13:00 - 13:15
13:15 - 13:45
13:45 - 14:00

Preguntas
Receso

“Biblioteca de prision: necesidades y realidades”

Lic. Gonzalo Hernandez Flores

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“Andlisis de la utilizacion del libro electronico en la ENES Morelia,
UNAM”

Lic. Mauricio Anaya Rivas

Escuela Nacional de Estudios Profesionales, Unidad Morelia /UNAM

“Del consultorio a la biblioteca virtual”

Lic. Lucrecia Viviana Felquer

Dra. Patricia Koscinczuk

Universidad Nacional del Nordeste, Argentina

Modera: Mtro. César Salvador Olguin Camacho
Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad / UNAM

Preguntas
Receso

CONFERENCIA

“La investigacion cualitativa en los estudios sobre el comportamiento
informativo en Uruguay: andlisis y discusion”

Dra. Martha Sabelli

Universidad de la Republica, Uruguay

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
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VIERNES 22 DE ABRIL

10:00 - 10:30
10:30 - 10:40
10:40 - 10:50
10:50 - 11:10
11:10 - 11:30
11:30 - 11:50
11:50 - 12:00
12:00 - 12:20
12:20 - 12:40

CONFERENCIA

“Persuasion informativa para el reconocimiento del bulling escolar:
andlisis en dos secundarias de la Ciudad de Chihuahua”

Dr. Fidel Gonzalez Quifiones

Licenciatura en Ciencias de la Informacién / UACH

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

“La importancia de investigar dentro de los estudios de usuarios de la
informacion a las comunidades académicas”

Mtra. Angélica Guevara Villanueva

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras / UNAM

“Necesidades y comportamiento informativo de los alumnos de
bibliotecologia en México”

Lic. José Luis Hernandez Martinez

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM

“El concepto de necesidades de informacion desde finales del siglo XX:
una aproximacion”

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Modera: Dr. Armando Sanchez Soto
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas
Receso

“Los sistemas de informacién geogrdfica como un servicio de informacion
a diversas comunidades”

Mtra. Antonia Santos Rosas

Colegio de Bibliotecologia, Facultad de Filosofia y Letras - Instituto de
Geografia / UNAM

XI SEMINARIO DE INVESTIGACION SOBRE USUARIOS DE LA INFORMACION
“El fenomeno de las necesidades de informacion en diferentes comunidades”
18 al 22 de abril de 2016



12:40 - 13:00
13:00 - 13:20
13:20 - 13:40
13:40 - 14:10
14:10 - 14:20
14:20 - 14:30
14:30

“Los estudios de necesidades de informacion en México: segunda mitad
del siglo XX”

Mtro. César Salvador Olguin Camacho

Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad / UNAM

“El comportamiento informativo de los ministros de culto cristianos:
retrospectiva de estudio”

Lic. Edgar Abraham Alameda Rangel

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Modera: Dr. Armando Sanchez Soto
Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas

CONFERENCIA

“El abordaje de la fenomenologia de los usuarios de la informacién desde
la hermenéutica filoséfica”

Dr. Juan Antonio G6mez Garcia

Universidad Nacional de Educacién a Distancia / UNED, Espafa
Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Preguntas

CONCLUSIONES

CLAUSURA

Version preliminar: 24/febrero/2016

Consulte el Sitio Web del Seminario de Investigacion sobre Usuarios de la

Informacion:

El Fenomeno de las Necesidades de Informacién en Diferentes

Comunidades, disponible en el siguiente enlace: http://iibi.unam.mx/~usuarios/
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