ESCUELA

\\\\\V\W-““E L ATORD 7 gy

NACIONAL A ,

ESTUDIOS il Aoaesivoes @

SUPERIORES II e 1 e
DOCUMENTAL pe DOCUMENTACION

TITT

UNIDAD MORELIA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Instituto de Investigaciones Escuela Nacional de Estudios
Bibliotecolégicas y de la Superiores Unidad Morelia
Informacién * Unidad de Documentacién Cientifica

e Licenciatura en Administracion de
Archivos y Gestiéon Documental

XII Seminario de Investigaciéon sobre Usuarios de la Informacién
“El fenémeno de las necesidades de informacion

en diferentes comunidades: archivos”
13 al 17 de marzo de 2017 / Sesiones abiertas: 15 al 17 de marzo

Las investigaciones sobre los usuarios de la informacion y los resultados obtenidos
contribuyen al desarrollo de estudios sociales, tecnologias de la informacién,
geohhistoria, aspectos archivisticos, bibliotecolégicos y de la informacién no solo en el
aspecto de marcos teéricos que permiten delinear los perfiles informativos de diferentes
comunidades como serian mujeres como defensoras de derechos humanos, indigenas,
personas de la tercera edad, industriales, académicos y diversos sectores sociales mas,
sino que ademdas son un elemento clave para disefar y desarrollar servicios
archivisticos, bibliotecarios y de informacién, con el uso de las tecnologias de la
informaciéon y la comunicaciéon, que satisfagan adecuadamente las necesidades
informativas de cada comunidad. Por lo tanto, es necesario plantear, desarrollar y
discutir proyectos de investigacién sobre los usuarios de la informacién en diferentes
comunidades como las senaladas anteriormente.

OBJETIVOS:

e Analizar y discutir diversos proyectos de investigacion sobre el fenémeno de las
necesidades de informacién en distintas comunidades de usuarios.

e Propiciar la generacion de proyectos de investigacién sobre diferentes
comunidades de usuarios.

e Dar seguimiento a las investigaciones que son parte del seminario.

e Promover la realizacién de nuevas investigaciones y su presentacion a los
docentes, investigadores, archivistas y bibliotecarios.
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e Analizar la utilidad de las investigaciones sobre el fenémeno de las necesidades
de informacién para el disefio de servicios archivisticos, bibliotecarios y de
informacién y el desarrollo de colecciones en diferentes unidades de informacién
como archivos, unidades de documentacién e informacién, bibliotecas y
hemerotecas.

DIRIGIDO A:

Profesores, investigadores, profesionales y estudiantes de licenciatura y posgrado en
estudios sociales, geohistoria, tecnologias de la informacién, archivistica,
bibliotecologia, biblioteconomia y documentacién, asi como de las ciencias de la
informacion, incluyendo al personal relacionado con los servicios archivisticos,
bibliotecarios y de la informacién.

LUGAR Y FECHAS:

El Seminario de Investigacion, en Sesiones Cerradas, de profesores e investigadores, se
llevara a cabo los dias 13 y 14 de marzo, con el apoyo y en las instalaciones de la ENES
MORELIA, en horario de 10:00 a 14:00 hrs.

Las Sesiones Abiertas se llevaran a cabo del 15 al 17 de marzo con el apoyo y en las
instalaciones de la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia.

La entrada a las sesiones abiertas es libre solo atendiendo al cupo del auditorio asignado.

Se entregara constancia previo registro de asistencia a las sesiones abiertas que tendran
lugar los tres dias en ambos turnos.

PROGRAMA Y CARTEL:

Consulte el Programa Académico del XII Seminario de Investigaciéon sobre Usuarios
de la Informacion disponible en:

El Cartel del evento esta disponible en formato JPG en:

INFORMACION SOBRE TRANSPORTE Y HOSPEDAJE:
Los hoteles sede son:

Hotel sede principal:

Pendiente

Hoteles sedes alternos:

Hotel Vista express Morelia
Aquiles Serdan 647 Col Centro Histérico, Morelia, Michoacan.
Call center: 01 800 9000900
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Teléfono: +52 (443) 313 8080
www.vistahotel.com

Hotel El Carmen

Eduardo Rubio 63, Col Centro

Frente al Jardin del Carmen

+52 (443) 317 7166

01 800 83 03 690

e-mail: hotel elcarmen@hotmail.com
www.hotelelcarmenmorelia.com.mx

Hotel Real San Juan

20 de noviembre 585 Col. Centro

Teléfono: +52 (443) 3174-422

01 800 841 1620

E-mail: reservaciones@hotelrealsanjuan.com
www.hotelrealsanjuan.com

Lineas aéreas:

Aeromexico: www.aeromexico.com.mx
Aeromar: www.aeromar.com.mx

Lineas de autobuses:

ETN: www.etn.com.mx
Autovias: www.autovias.com.mx

INFORMES E INSCRIPCIONES:

Lic. Mauricio Anaya Rivas

Celular: (443) 1039560

Teléfono: + 52 (443) 689 35 00 extension 80517

E-mail: Mauricio.anaya@enesmorelia.unam.mx

Unidad de Documentacién Cientifica / Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad
Morelia / UNAM
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PROGRAMA ACADEMICO PRELIMINAR

LUNES 13 DE MARZO (Sesién Cerrada)
Lugar: Salén de ............... , Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia
/ UNAM

10:00 - 14:00 Reunion de discusion y trabajo de docentes / investigadores

MARTES 14 DE MARZO (Sesidén Cerrada)
Lugar: Salén de ............... , Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia
/ UNAM

10:00 - 14:00 Reunion de discusion y trabajo de docentes / investigadores y
alumnos de posgrado.

MIERCOLES 15, JUEVES 16 Y VIERNES 17 DE MARZO (Sesiones Abiertas)
Lugar: Aula............... , Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia /
UNAM

MIERCOLES 15 DE MARZO
9:00 - 10:00 Registro
10:00 - 10:15 INAUGURACION

Dra. Diana Tamara Martinez Ruiz
Directora
Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia

Dr. Fernando Antonio Rosete Vergés
Secretario General
Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia

Dr. Jaime Chavolla Mc Ewen
Coordinador del Area de las Humanidades y las Artes de la Escuela
Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia

Mtro. Ignacio Silva Cruz

Coordinador de la Licenciatura de Administracién de Archivos y
Gestion Documental de la Escuela Nacional de Estudios Superiores
Unidad Morelia

Lic. Mauricio Anaya Rivas
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10:30 - 11:00
11:00 - 11:10
11:10-11:20
11:20 - 11:40
11:40 - 12:00
12:00 - 12:20

12:20 - 12:40

Coordinador de la Unidad de Documentacién Cientifica de la Escuela
Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia

Dr. Juan José Calva Gonzalez

Coordinador del “Seminario de Investigaciéon sobre Usuarios de la
Informacion”

Investigador del Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la
Informacion / Profesor de la Licenciatura de Administracién de
Archivos y Gestién Documental de la Escuela Nacional de Estudios
Superiores Unidad Morelia

CONFERENCIA

“Informacién, componente imprescindible en el desarrollo de
comunidades indigenas”

Dr. César Augusto Ramirez Velazquez

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
IIBI / ENES Unidad Morelia / UNAM

Preguntas

Receso

“El acceso a la informacion de los grupos indigenas: dos casos prdcticos”
Mtro. Ignacio Silva Cruz

Licenciatura de Administracién de Archivos y Gestién Documental de
la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia / UNAM

“Las necesidades sobre el derecho a la informacion publica
gubernamental de las defensoras de derechos humanos de las mujeres,
en el tema de feminicidio: un proyecto de investigacion”

Mtra. Adina del C Barrera Hernandez

Posgrado en Ciencias Politicas y Sociales. Becario CONACYT / UNAM

“Las amas de casa como tema de investigacion en el drea de los estudios
de usuarios”

Dra. Angélica Guevara Villanueva

Colegio de Bibliotecologia / UNAM

“Necesidades de informacion de la comunidad penitenciaria “Dr.
Guillermo Colin Sanchez”

Mtro. Gonzalo Hernandez Flores

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario
CONACYT / UNAM
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12:40 - 12:50
12:50 - 13:10
13:10 - 13:40
13:40 - 13:50
14:00 — 16:20
16:20 - 16:40
16:40 - 17:00
17:00 - 17:20
17:20 - 17:40
17:40 - 17:50

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

Preguntas
Receso

CONFERENCIA

“El estudio de los usuarios de archivos en Espafia.”
Dra. Isabel Villasenor Rodriguez
Universidad Complutense de Madrid, Espana

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
IIBI / ENES Unidad Morelia / UNAM

Preguntas
RECESO

“Las necesidades de informacion y comportamiento informativo de los
vitivinicultores de Valle de Guadalupe y San Antonio de las Minas: una
revision”

Dr. Fermin Lopez Franco

Colegio de Bibliotecologia / UNAM

“Informacién electrénica y digital para vitivinicultores
Mtro. José Tomas Palacios Medellin
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

“La relevancia de las fuentes primarias en el comportamiento
informativo de los ministros de culto cristianos: retrospectiva de estudio”
Lic. Edgar Abraham Alameda Rangel

Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacién /
UNAM

“titulo pendiente”

MCE. Ivan Jacobo Interian Ka

Universidad de Quintana Roo / Posgrado en Bibliotecologia y Estudios
de la Informacion / UNAM

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

Preguntas

JUEVES 16 DE MARZO
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9:30 - 10:00

10:00 - 10:10
10:10 - 10:20
10:20 - 10:40
10:40 - 11:00
11:00 - 11:20
11:20 - 11:30
11:30 - 11:50
11:50 - 12:10
12:10 - 12:30

CONFERENCIA

“titulo pendiente”

Dra. Sueli do Amaral
Universidad de Brasilia, Brasil

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
IIBI / ENES Unidad Morelia / UNAM

Preguntas
Receso

“Mas alla de la tecnologia mas cerca de las necesidades de informacion
de la comunidad de usuarios agropecuarios de Ia Biblioteca
Agropecuaria de la Universidad Nacional del Nordeste. Corrientes,
Argentina”

Dra. Lucrecia Viviana Felquer

Universidad Nacional del Nordeste, Argentina

“Comportamiento informativo en Ciencias Sociales con el uso de
herramientas Web 2.0”

Lic. Edgar Guzman Prieto

Instituto de Investigaciones Sociales / UNAM

“Los estudios de usuarios en México”
Mtro. César Salvador Olguin Camacho
Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad / UNAM

Modera: Dra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

Preguntas
Receso

“Uso del Modelo NEIN y metodologias combinadas de recogida de datos
directa e indirecta aplicados a la comunidad de usuarios de la Facultad
de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Nordeste,
Argentina”

Bib. Julia Patricia Rodriguez, Lic. Carmen Mercedes Samaniego, Dra.
Lucrecia Viviana Felquer

Licenciatura en Ciencias de la Informacion / UNNE. Argentina

Cria usuarios y te sacaran los ojos”

Salvador Luna Perales

Licenciatura en Administracién de Archivos y Gestion Documental/
ENES Unidad Morelia
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12:30 - 12:50 “titulo pendiente”
Mtra. Elizabeth Gladys Ascencio Jurado
Universidad Mayor Nacional de San Marcos / Perta

Modera: Mtro. César Salvador Olguin Camacho
Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad / UNAM

12:50 - 13:00 Preguntas
13:00 - 13:15 Receso

13:15 - 13:45 CONFERENCIA
“Comportamiento informativo y vejez: el Plan Ibirapita en Uruguay”
Dra. Martha Sabelli
Universidad de la Republica, Uruguay

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
IIBI / ENES Unidad Morelia / UNAM

13:45 - 13:55 Preguntas
14:00- 16:20 RECESO

16:20 - 16:40 “Los usuarios de los archivos: una aproximacion a su tipologia y
aplicacién de estudios de usuarios”
Dr. Juan José Calva Gonzalez
Licenciatura en Administracién de Archivos y Gestion Documental/
ENES Unidad Morelia / Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y
de la Informacién / UNAM

16:40 - 17:00 Usuarios de la informacién en archivos historicos de Instituciones de
Educacion Superior Piiblicas en México”
Lic. Olivia Torres Pifién
Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién. Becario

17:00 - 17:20  “Un archivo para los usuarios”
Alberto Manrriquez Mendoza
Licenciatura en Administracion de Archivos y Gestion Documental/
ENES Unidad Morelia

17:20 - 17:40  “titulo pendiente”
Lic. Juan Carlos Flores Monzalvo
Instituto Mexicano del Seguro Social / Posgrado en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacién / UNAM

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
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17:40 - 17:50

Colegio de Bibliotecologia / UNAM

Preguntas

VIERNES 17 DE MARZO

10:00 - 10:30
10:30 - 10:40
10:40 - 10:50
10:50 - 11:10
11:10-11:30
11:30 - 11:50
11:50 - 12:00
12:00 - 12:20
12:20 - 12:40

CONFERENCIA
“Los archivos como objeto de estudio y de informacién”
Dra. Yaminel Bernal Astorga

Licenciatura en Administracién de Archivos y Gestién Documental
/ENES Unidad Morelia

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez
IIBI / ENES Unidad Morelia / UNAM

Preguntas
Receso

“titulo pendiente”
Dra. Rosa Elba Chacon Escobar
Facultad de Humanidades / UNACH

“Estudio del comportamiento informativo de los usuarios de los sistemas
de informacién geografia: uso de la técnica grupo focal”

Mtra. Antonia Santos Rosas

Colegio de Bibliotecologia / Instituto de Geografia / UNAM

Etica y manejo de la informacién por los usuarios de archivo”

Nicolle Gleaves Ayala

Licenciatura en Administracién de Archivos y Gestién Documental de
la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia

Modera: Mtro. César Salvador Olguin Camacho
Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad / UNAM

Preguntas
Receso

“Necesidades de informacion sobre medicamentos y salud ptublica de los
médicos de un hospital de Nayarit”

Mtro. José Sammy Lépez Gémez

Maestria en Salud Publica. Becario CONACYT /Universidad Auténoma
de Nayarit
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12:40 - 13:00 Evaluacion del acervo documental de la biblioteca universitaria con base
en una investigacion sobre necesidades de informacion”
Lic. Mauricio Anaya Rivas
Escuela Nacional de Estudios Profesionales Unidad Morelia /UNAM

13:00 - 13:20  “Alfabetizacién informacion de los alumnos de la Licenciatura en
comunicacién dela BUAP”
Mtro. Albano Torres Gémez
Posgrado en Educacion. Becario CONACYT / Universidad Auténoma de
Tlaxcala

Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva
Colegio de Bibliotecologia / UNAM

13:20 - 13:40 Preguntas

13:40 - 14:10 CONFERENCIA
“El giro hermenéutico en los estudios de usuarios de la informacién”
Dr. Juan Antonio G6mez Garcia
Universidad Nacional de Educacion a Distancia / UNED, Espana

Modera: Dr. Juan José Calva Gonzalez

Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas y de la Informacion /
UNAM

14:10 - 14:20 Preguntas

14:20 - 14:30 CONCLUSIONES

Relatores: Maria Fernanda Carrillo Ramirez,
Ashley Romina Segundo Flores y
Luis Mauricio Jaime Olvera.
Licenciatura en Administracién de Archivos y Gestion
Documental / ENES Unidad Morelia

14:30 CLAUSURA

Version preliminar: 27/enero/2017

Consulte el Sitio Web del Seminario de Investigacion sobre Usuarios de la
Informacion: El Fenémeno de las Necesidades de Informacion en Diferentes
Comunidades, disponible en el siguiente enlace: http://iibi.unam.mx/~usuarios/
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