


UNAM - IIBI  -  II ENCUENTRO SOBRE USUARIOS, WEB 2.0 Y BIBLIOTECAS  
“Usuarios 2.0 de la información audiovisual y textual” 

16 y 17 de octubre de 2014 

1 

 
 
 
 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información 
 

II ENCUENTRO SOBRE USUARIOS, WEB 2.0 Y BIBLIOTECAS  
“Usuarios 2.0 de la información audiovisual y textual” 

16 y 17 de octubre de 2014 

(Evento parte del Proyecto PAPIIT IN 401712) 

 
 
COORDINADOR: 

Dr. Juan José Calva González - Investigador del IIBI / UNAM 
 

PRESENTACIÓN: 

Este II Encuentro pretende discutir entre los ponentes y participantes la relación que 
se ha dado con el ingreso de la tecnología a las bibliotecas y los servicios de 
información y la atención a los usuarios de las mismas. La utilización del Web 2.0 y 
sus herramientas permiten una completa interacción entre las unidades de 
información y los usuarios en un sentido bidireccional, pero esto solo es posible si la 
tecnología es aprovechada en establecer este tipo de comunicación con la comunidad 
a la cual atiende; es indudable que el conocimiento que se posea de los usuarios que 
hacen uso de estas unidades de información y esto solo es posible a través de llevar a 
cabo investigaciones o estudios con las diversas comunidades de usuarios de la 
información a los cuales van dirigidos, precisamente, los servicios bibliotecarios y de 
información, los cuales deben de apropiarse las tecnologías para satisfacer las 
necesidades informativas de la comunidad a la cual atienden. 
 
DIRIGIDO A: 

Profesores, investigadores y profesionales de la información que se encuentren al 
frente de las diversas unidades de información, así como a alumnos interesados en la 
temática del II Encuentro sobre Usuarios, Web 2.0 y Bibliotecas. 
 
LUGAR Y FECHAS: 

El II Encuentro sobre Usuarios, Web 2.0 y Bibliotecas, se llevará a cabo el 16 y 17 de 
octubre de 2014, en el Salón de Seminarios del IIBI, ubicado en la Torre II de 
Humanidades, piso 13, Ciudad Universitaria, México D.F. 
 
 
 

http://www.unam.mx/
http://iibi.unam.mx/
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PROGRAMA ACADÉMICO Y CARTEL: 

Consulte el Programa Académico del II Encuentro sobre Usuarios, Web 2.0 y 
Bibliotecas en el siguiente enlace: http://goo.gl/dmWht0 
El Cartel se encuentra disponible en formato JPG en: http://goo.gl/fmtlGV  
 
STREAMING: 

Transmisión en vivo por streaming a través de los canales del IIBI en: 
- Livestream: http://www.livestream.com/iibiunam 
- Ustream: http://www.ustream.tv/channel/cuib-unam 
 
¿CÓMO PARTICIPAR? Asistentes: 

Los interesados en participar como ASISTENTES, deberán enviar por correo-e el 
formato de inscripción disponible en: http://iibi.unam.mx/f/registro.doc, además de 
cubrir la cuota de recuperación correspondiente. 
 
CUOTAS DE RECUPERACIÓN: 

 Hasta el 22 de agosto de 2014 

UNAM: $500.00 M.N.  /  Otras instituciones: $650.00 M.N. 

 Después del 22 de agosto y hasta el 19 de septiembre de 2014 

UNAM: $650.00 M.N.  /  Otras instituciones: $800.00 M.N. 

 Después del 19 de septiembre de 2014 

UNAM: $800.00 M.N.  /  Otras instituciones: $1,000.00 M.N. 
 
Cupo limitado. Se entregará constancia de asistencia 

El acceso al CINE-DEBATE es Abierto. 

 
Le solicitamos de la manera más atenta hacer extensiva esta invitación entre el 
personal de su comunidad, así como con amigos e interesados. 
 
INFORMES E INSCRIPCIONES: 

Lic. Sarah Iliana González Comi 
Depto. de Difusión y Educación Continua 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / UNAM 
Tels: (52-55) 562-30352 y 30193 
Fax: (52-55) 562-30375 
sarahgc@iibi.unam.mx 
http://iibi.unam.mx 
 
SÍGUENOS EN: 

Facebook, Twitter, YouTube, Livestream y Ustream 

http://goo.gl/dmWht0
http://goo.gl/fmtlGV
http://www.livestream.com/iibiunam
http://www.ustream.tv/channel/cuib-unam
http://iibi.unam.mx/f/registro.doc
mailto:sarahgc@iibi.unam.mx
http://iibi.unam.mx/
http://www.facebook.com/IIBI.UNAM.MX
http://twitter.com/IIBI_UNAM_MX
http://www.youtube.com/CUIB100
http://www.livestream.com/iibiunam
http://www.ustream.tv/channel/cuib-unam
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PROGRAMA ACADÉMICO 
 

JUEVES 16 DE OCTUBRE 
 
9:30-10:00 SESIÓN INAUGURAL 

 
Dr. Jaime Ríos Ortega 
Director del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la 
Información / UNAM 

 
Dr. Juan José Calva González 
Investigador del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la 
Información / UNAM 
Coordinador del “II Encuentro sobre Usuarios, Web 2.0 y Bibliotecas” 

 
 
10:00-10:40 CONFERENCIA MAGISTRAL 

“La naturaleza de la información en bibliotecología” 
Dr. Jaime Ríos Ortega 
Director del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la 
Información / UNAM 
 

10:40-10:50 Receso 
 
 
10:50-11:50 MESA 1 

 
“El empleo de la tecnología por los docentes de escuelas secundarias” 
Mtra. Angélica Guevara Villanueva 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 
“Niveles de usuarios de los Sistemas de Información Geográfica” 
Mtra. Antonia Santos Rosas 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 
“Acceso en línea a las exposiciones del Museo del Estanquillo – 
Colecciones Carlos Monsiváis” 
Mtra. Ana Laura Peña Aguilar 
Museo del Estanquillo – Colecciones “Carlos Monsiváis” 
 
Modera: Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / 
UNAM 
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11:50-12:00 Preguntas 
12:00-12:10 Receso 
 
 
12:10-13:30 MESA 2 

 
“La biblioteca del Instituto de Investigaciones Filosóficas de la UNAM en el 
entorno de la web 2.0” 
Mtro. Miguel Gama Ramírez 
Biblioteca “Eduardo García Máynez”, Instituto de Investigaciones 
Filosóficas / UNAM 
 
“Usuarios 2.0: el caso de la Biblioteca Samuel Ramos de la Facultad de 
Filosofía y Letras” 
Dr. Fermín López Franco 
Biblioteca “Samuel Ramos”, Facultad de Filosofía y Letras / UNAM 
 
“Hacia la Web 2.0 en un entorno académico: cambios en la relación 
usuario - referencista” 
Mtro. Luis Raúl Iturbe Fuentes 
Biblioteca “Ing. Antonio García Cubas”, Instituto de Geografía / UNAM 
 
“El acceso a la información, un cambio significativo en las Bibliotecas 
Preparatorianas” 
Lic. Adriana Hernández Sánchez 
Bibliotecas, Escuela Nacional Preparatoria / UNAM 
 
Modera: Dr. Federico Hernández Pacheco 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / 
UNAM 
 

13:30-13:40 Preguntas 
13:40-13:50 Receso 
 
 
13:50-14:20 CONFERENCIA 

“Un nuevo usuario de información: el usuario 2.0” 
Dra. Isabel Villaseñor Rodríguez  
Universidad Complutense de Madrid, España 
 
Modera: Dr. Cesar Augusto Ramírez Velázquez 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / 
UNAM 
 

14:20-14:30 Preguntas 
14:30-17:00 Receso 
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17:00-18:20 MESA 3 
 
“El comportamiento informativo en los alumnos de maestría de 
bibliotecología y estudios de la información de la UNAM en twitter” 
Lic. Fernando Crisóstomo Lucas 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Los usuarios y el uso de Internet y las herramientas del web 2.0” 
Lic. Edgar Guzmán Prieto 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“La web 2.0 en las vinícolas de Querétaro: un acercamiento desde sus 
sitios web” 
Lic. Amado Vilchis López 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“La búsqueda de información académica por los alumnos de la Facultad 
de Ciencias de la UNAM en la web 2.0: resultados” 
Lic. Luis Alberto Fuentes Gatica 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
Modera: Mtra. Angélica Guevara Villanueva 
Colegio de Bibliotecología / UNAM 
 

18:20-18:30 Preguntas 
 
 
 
 

VIERNES 17 DE OCTUBRE 
 
9:30-10:00 CONFERENCIA 

“Hermenéutica del comportamiento informativo en los estudios de 
usuarios de información” 
Dr. Juan Antonio Gómez García 
Universidad Nacional de Educación a Distancia, España 
 
Modera: Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / 
UNAM 
 

10:00-10:20 Preguntas 
10:20-10:40 Receso 
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10:40-12:00 MESA 4 
 
“Estado de la cuestión en estudios de usuarios de la información sobre 
teología católica” 
Lic. Edgar Abraham Alameda Rangel 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Necesidades y búsqueda  de información de los estudiantes de la 
licenciatura en bibliotecología en México: proyecto” 
Lic. José Luis Hernández Martínez 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Reinventando la biblioteca deportiva a través de los estudios de usuarios” 
Lic. Salvador Enrique Vázquez Moctezuma 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
“Las mujeres agricultoras de agave azul: un acercamiento a los factores 
sociales, económicos y familiares que determinan sus necesidades de 
información” 
Mtro. Armando Sánchez Soto 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
Modera: Lic. César Salvador Olguín Camacho 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 

12:00-12:20 Preguntas 
12:20-12:40 Receso 
 
 
12:40-13:10 CONFERENCIA 

“Impacto de la brecha digital en el desarrollo de las comunidades 
indígenas” 
Dr. César Augusto Ramírez Velázquez 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / 
UNAM 
 
Modera: Dra. Isabel Villaseñor Rodríguez  
Universidad Complutense de Madrid, España 
 

13:10-13:30 Preguntas 
13:30-13:45 Conclusiones 
 
13:45-16:00 Receso 
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16:00-19:00 PRIMER CICLO DE CINE-DEBATE:  
  “Usuarios de la información y cine” (segunda proyección) 
    

Película: Manos milagrosas 
Director: Thomas Carter 
 
Participantes: 
 
Dr. Juan Antonio Gómez García 
Universidad Nacional de Educación a Distancia, España 
 
Dr. Juan José Calva González 
Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información / 
UNAM 
 
Dra. Isabel Villaseñor Rodríguez 
Universidad Complutense de Madrid, España 
 
Mtro. Luis Raúl Iturbe Fuentes 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 
 
Modera: Mtro. Armando Sánchez Soto 
Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la Información / UNAM 

 
 

El acceso al CINE-DEBATE es Abierto. 

 
 
 
 

Versión Definitiva: 06/octubre/14 

 
 
 
 


