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Bibliotecas digitales: ambientes y tendencias

Juan Voutssas Marquez
Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacién (isi),
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

Resumen

La biblioteca digital es el resultado de un proceso evolutivo de la unién entre las bibliote-
cas y las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones a lo largo de seis décadas. Pero
este concepto no se ha quedado en sus ideas y estadios anteriores de los noventa: sigue
evolucionando. Se convierte paulatina pero inexorablemente en algo mas complejo; un
estadio siempre superior que requiere ser estudiado y redisefiado permanentemente.
Tiene ademas caracteristicas nuevas —las correspondientes a la influencia de la web, en
especial la web 2.0- que no se encontraban en otras versiones anteriores de la biblioteca
digital y que le dan su personalidad y caracterizacién especial contemporanea. Tiene una
naturaleza efimera y por tanto fugaz. Este texto pretende analizar esas nuevas caracteris-
ticas de la biblioteca digital contemporanea, en especial la universitaria.

Palabras clave

Biblioteca digital, evolucion, estado del arte.

omo resultado de la adopcién de las Tecnologias de Informacion por parte de las
bibliotecas, desde hace unas seis décadas han existido multiples denominaciones
especificas para las bibliotecas, mismas que han tratado de reflejar las relaciones
y condiciones que se crean con esta fusién, con la intencién de definirlas en cada una
de las épocas. Asi, hemos visto nacer una serie de términos y conceptos especificos:
biblioteca automatizada, electrénica, virtual, sin papel, sin paredes, en-linea, mediateca,

Eltextoaquipresentado esun extracto de dos obrasdel autor: 1) Voutssas M., Juan (2007). Cinco Bibliotecas:
Cinco Lustros. En: Memoria del xxiv Coloquio de Investigacién Bibliotecolégica y de la Informacién: xxv
afios de Investigacién en Bibliotecologia y Estudios de la informacién en México. F. Martinez y Juan J.
Calva (Comps.). México: UNAM: Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas. ISBN: 978-970-
32-4906-0. pp. 69-84. http://132.248.242.6/~publica/archivos/libros/xxiv_coloquio_cuib.pdf 2) Voutssas
M., Juan (2015). Biblioteca Digital 2.015. México: UNAM: Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas
y de la Informacién. 293 p. ISBN: 978-607-02-7042-0. http://132.248.242.6/~publica/archivos/libros/
biblioteca_digital_2015.pdf
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ciberteca, biblioteca del futuro, y mas recientemente, biblioteca digital. No es tan solo
una historia de nomenclaturas. Cada una de estas denominaciones refleja un estado del
arte de la sinergia biblioteca-computadora-telecomunicaciones y un contexto social y
tecnoldgico asociado a las mismas.

Numerosos autores han tratado de definir y caracterizar cada una de estas bibliotecas
de acuerdo a estas denominaciones; mucho se ha escrito ya al efecto. No es intenciéon
en este documento entrar en debates o precisién minuciosa de las definiciones y los de-
talles de cada una de ellas, sino de hacer una revisién rapida del proceso evolutivo. Sim-
plemente a guisa de repaso: El término biblioteca automatizada surgié en la década de
los sesenta, cuando las bibliotecas integraron las primeras computadoras a su quehacer.
Esencialmente se daba en procesos masivos, repetitivos, relativamente sencillos y pre-
dominantemente internos como las adquisiciones, la elaboracién de juegos de tarjetas
catalogréficas, bibliografias, circulacién, etc. Al ir acumulando las bibliotecas este tipo de
informacioén, no pasé mucho tiempo para que alguien pensara en almacenarla, accederla
y explotarla; por lo mismo a principios de la década de los setenta surge el concepto
de biblioteca electrénica. Ese concepto se basaba, en términos generales, en objetos
fisicos que se combinaban con objetos electrénicos para el acceso a la informacién: ca-
tdlogos, indices, resimenes, directorios, etc., comenzaron a ser consultados por medio
de terminales de computadora: se computarizaban los servicios de referencia, todavia
poco o nada los servicios de documentacién. La biblioteca virtual en esencia era aquella
que se organizé bajo los conceptos establecidos por la “realidad virtual”: una biblioteca
que se organizaba en un espacio virtual —no fisico—; es decir, un espacio donde no hay
restricciones espaciales entendiéndose éste como una computadora o conjunto de ellas
existentes en forma distribuida y sin existir un edificio o sede Unica para las colecciones.
Esas bibliotecas asi concebidas —virtuales- sin restricciones espaciales, podian por tanto
prestar sus servicios desde cualquier lugar sin necesidad de desplazamiento fisico del
usuario, y esto atafie tanto a las colecciones e informacién que se gestiona, como a la in-
teraccidon con el usuario. La coleccién se vuelve “virtual”; es decir, no existe en la realidad
como un todo; existe por una unién “virtual” de varias colecciones fisicas para formar una
nueva entidad. Por el otro lado, se crea un acceso virtual del usuario a la biblioteca, sin
importar la distancia que fisicamente los separe. Usuario y biblioteca se unian de forma
virtual. El advenimiento de la computadora personal -PC- en la década de los ochenta
amplié este concepto llevando la “virtualidad” del acceso a oficinas y hogares. Asociado
con el anterior, la biblioteca sin paredes resaltaba el hecho de que las colecciones esta-
ban diseminadas a lo largo de multiples sitios sin un edificio en particular y que el punto
de acceso comun a ellas era una computadora.

Estos elementos combinados con el advenimiento gradual del teleproceso fueron confor-
mando cada vez mas ese concepto de fusiéon entre la biblioteca tradicional, sus coleccio-
nes y servicios con computadores y telecomunicaciones, consolidando definitivamente la
sinergia de estos elementos bajo un nuevo modelo de desarrollo. La biblioteca en linea
surge de un concepto que destaca el hecho que las transacciones desde y hacia estas
bibliotecas se realizaban en linea; es decir, en una relacién interactiva, instantanea y de
retroalimentacién entre el usuario y la computadora de la biblioteca, a diferencia de los
procesos anteriores que se hacian en “tandas” diferidas. Traslapado con los anteriores
surgi6 el concepto de biblioteca sin papel, derivado del hecho que el usuario recibia de
estas bibliotecas cada vez mas informacién transmitida y almacenable electrénicamente,
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y donde el papel se iba haciendo menos presente. La biblioteca sin paredes resaltaba el
hecho de que las colecciones estaban diseminadas a lo largo de multiples sitios y que el
punto de acceso comun a ellas era una computadora. El advenimiento de monitores a co-
lor con mejor resolucién, escéneres asi como dispositivos reproductores de sonido inte-
grados a los computadores permitié a las bibliotecas a comienzos de los noventa ofrecer
ya no tan solo el acceso textos, sino ademas el desarrollo y distribucién de informacion
multimedia. Se acufié asi para ellas el término de mediateca o biblioteca de medios
destacando esta nueva cualidad. Por supuesto, la divisiéon entre los nuevos conceptos de
bibliotecas que iban surgiendo nunca fue tajante, ya que las innovaciones se traslapaban
unas con otras, pero lo relevante es que esas caracteristicas eran resaltadas en las no-
menclaturas. Desde muy al principio, todos estos avances sugirieron a muchos autores
concebir el concepto de biblioteca del futuro, si bien este fue cambiando paulatinamente
con cada innovacion y por lo mismo evoluciond constantemente en cada época.

A partir de 1994 llegé el siguiente concepto, mas actual en este proceso evolutivo: la bi-
blioteca digital. En ella, se conjugaron los avances de las décadas precedentes. (Watstein
et al, 1999:344-352) realizaron en 1999 un excelente estudio donde hicieron el recuento
acerca de cudntas veces aparecian los términos de estas bibliotecas en la literatura aca-
démica entre 1973y 1997, y en donde pueden verse por lo mismo las fechas en que cada
término aparece, se populariza y declina.

La Federacién de Bibliotecas Digitales fue formada el 1 de mayo de 1995 por doce bi-
bliotecas académicas, la Biblioteca Publica de Nueva York, la Biblioteca del Congreso de
Estados Unidos, la Administracién Nacional de Archivos y Registros de Estados Unidos y
la Comisién de Preservacion y Acceso (CPA). El propésito de esa organizacion era crear
las bases para bibliotecas digitales abiertas y distribuidas. Como resultado de su primer
iniciativa, la Digital Libraries Initiative 1 acuiié una primera definicién: “Las bibliotecas di-
gitales son organizaciones que proveen los recursos, incluyendo personal especializado,
para seleccionar, estructurar, ofrecer acceso intelectual, interpretar, distribuir, preservar la
integridad y asegurar la persistencia a lo largo del tiempo de colecciones de obras digita-
les, de tal forma que estén oportuna y econémicamente disponibles para su uso por parte
de una comunidad definida o conjunto de comunidades” — (Fox, 1999:7-11). Esta definicién
era muy basica y refleja la confusién que existia en esos tiempos con respecto al neolo-
gismo. Notese que si de esta definicion se retira la palabra “digitales” —que aparece dos
veces— la definicion seria exactamente la de una biblioteca tradicional. Por consiguiente,
se podria estar fuertemente tentado a suponer que la biblioteca digital era una biblioteca
tradicional, pero agregandole el ingrediente de lo “digital”, lo que sea que esto signifique.

La Biblioteca Britanica en su “Programa de Biblioteca Digital” de mediados de los noven-
ta establecia en su pagina web de esa época que biblioteca digital era: “el uso de las tec-
nologias digitales para adquirir, almacenar, conservar y facilitar el acceso a la informacién
y a publicaciones editadas originalmente en forma digital o a documentos existentes en
formatos tradicionales, como impresos o audiovisuales, que han sido convertidos a for-
matos digitales”. Como puede verse no variaba mucho de la definicién estadounidense.

El Reporte Final del “Taller de UCLA-NSF” de 1996 elaboré una caracterizacion bastante
mas precisa: “Las bibliotecas digitales son un conjunto de recursos electrénicos y capa-

cidades técnicas asociadas para la creacién, busqueda y uso de la informacién. Son una
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extension y mejora de los sistemas de almacenamiento y recuperacién que manipulen
datos en cualquier medio -texto, sonido, imagen estética o dindmica- existentes en redes
distribuidas. El contenido de las bibliotecas digitales incluye datos, metadatos descrip-
tivos y metadatos de hipervinculo. Las bibliotecas digitales estan construidas — colecta-
das y organizadas— por una comunidad de usuarios, y las capacidades funcionales de
la biblioteca apoyan las necesidades de informacién y costumbres de esa comunidad.
Son componente de esa comunidad en la cual grupos e individuos interactian unos con
otros, utilizando recursos y sistemas de datos, informacién y conocimiento. En este sen-
tido ellas son una extensién, mejora e integracién de una variedad de instituciones de
informacién en lugares fisicos donde los recursos son seleccionados, colectados, organi-
zados, preservados y accedidos en apoyo a comunidades especificas de usuarios. Estas
instituciones de informacion incluyen, entre otras, a bibliotecas tradicionales, museos,
archivos, y escuelas, extendiendo sus servicios a estos lugares, y ademas a aulas, oficinas,
laboratorios, hogares y dreas publicas” — (UCLA-NSF..., 1996). Como puede verse, el origi-
nal y difuso concepto de biblioteca digital iba madurando rapidamente.

En 1997, al final del “Taller de Planeacion de Santa Fe Acerca de Medio Ambientes de
Trabajo de Conocimiento Distribuido” se establecié el consenso de que: “El concepto
de biblioteca digital no es simplemente el equivalente de colecciones digitalizadas con
herramientas de manejo de informacién. Es mas bien un ambiente digital para integrar
colecciones, servicios y personas en apoyo a un ciclo vital de creacién, diseminacion, uso y
preservacion de datos, informacién y conocimiento. Las oportunidades y retos que motiven
ulteriores investigaciones acerca de las bibliotecas digitales deben asociarse a esta amplia
vision del ambiente que representan estas bibliotecas” — (Report of Santa Fe..., 1997).

Como una resultante de los textos de la segunda mitad de los noventa, puede estable-
cerse que en esa década, en términos generales, la biblioteca digital tenia preponderan-
temente las siguientes caracteristicas:

e FEra accedida en linea, via la web y no solo a través de lineas locales de la bi-
blioteca hacia el servidor;

e Por lo mismo, las comunidades usuarias se extienden geogréficamente; no
necesariamente viven ya cerca de la biblioteca;

¢ |as bibliotecas comienzan a ofrecer cada vez mas servicios “sin horario”, 24
horas al dia, 7 dias a la semana;

¢ Dado que casi no existen dispositivos méviles en propiedad de los usuarios,
la biblioteca adquiere y presta el equipo para acceder a sus servicios digitales
en la sala;

* No depende ya solo de los acervos contenidos entre sus muros; ofrecen cada
vez mas recursos “federados”; es decir, compartidos con otras bibliotecas y
repositorios;

* Sus colecciones comienzan a conformarse cada vez mas por materiales digi-
tales “de origen”: revistas, libros, tablas de contenido, indices, resimenes y
otros materiales de consulta, etc.;

e Proveedores y bibliotecas comienzan a ofrecer cada vez mas servicios de do-
cumentacién en linea en texto completo, y no tan solo de referencia en forma

de fichas;
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* Se ofrecen en linea servicios tipicos de biblioteca tradicional: consulta, repro-
grafia, catdlogos, apartado de materiales, préstamo, bibliografias, etc.;

¢ Complementa sus recursos digitales apoyandose en sus materiales “tradicio-
nales” digitalizados: tesis, mapas, diarios, colecciones histéricas, etc.;

* Hace sondeos de usuarios y servicios que ellos usan dentro de la biblioteca
por medio de herramientas bésicas: “conteos” o “hits” de paginas, descargas
de documentos, encuestas en linea, etc.

La biblioteca digital de los noventa era una resultante que acumulaba las innovaciones y
caracteristicas de sus predecesoras; por tanto la biblioteca digital era también electré-
nica, automatizada, virtual, sin paredes, en linea, de medios, etc. No obstante —y esto es
algo de la mayor importancia— esa biblioteca digital de los noventa no se quedé esta-
cionada en sus conceptos y estadios anteriores: siguié evolucionando. Se ha convertido
paulatina pero inexorablemente en algo mas complejo; un estadio superior que requiere
ser nombrado de algin modo para diferenciarlo del anterior. El concepto de biblioteca
digital 1995 no es, no puede ser el mismo que el de 2005, ni que el de biblioteca digital
2015, aunque sus caracteristicas diferenciales no sean evidentes para todos: es un “blan-
co en movimiento”. Por lo mismo, la biblioteca digital 2025 no sera igual que la actual,
independientemente del nombre que se le dé. Como ya se ha analizado, para diferenciar
cada uno de esos nuevos estadios, los autores han introducido una y otra vez nuevos
términos y conceptos con que han pretendido tipificar en su momento esas nuevas bi-
bliotecas y sus caracteristicas. Mas recientemente se sugirieron, entre otros, biblioteca
web, biblioteca 2.0, biblioteca semantica, etc.

La biblioteca de hoy, independientemente de su nomenclatura:

1. Comprende o engloba a todas las visiones anteriores de biblioteca: por tanto,
es una biblioteca automatizada, electrdnica, virtual, sin paredes, de medios y
digital, ya que incluye todas las caracteristicas que definen a estas bibliotecas;

2. Tiene ademas caracteristicas nuevas —las correspondientes a la influencia de
la web, en especial la web 2.0- que no se encontraban en otras versiones an-
teriores de la biblioteca digital y que le dan su personalidad y caracterizacion
especial contemporanea;

3. Esuna versién mas evolucionada que las primeras visiones de la biblioteca web
o biblioteca 2.0, establecidas vagamente a mediados de la década pasada;

4. Tiene una naturaleza efimera y por tanto fugaz, Cada afio que transcurra sera
un poco mas evolucionada y por tanto algo diferente.

;Cudles son esas caracteristicas nuevas y actuales de la biblioteca digital? Pueden iden-
tificarse muchas de ellas, pero como resumen pueden destacarse:

* “Ofrece servicios y colecciones de bibliotecas basados en la web por medio
de la aplicacién de tecnologias web interactivas, colaborativas y multimedia-
les” — (Maness, 2006).

* “Es una biblioteca moldeada segun las tecnologias de la web 2.0 con énfasis
en el cambio centrado en el usuario y en la participacion de creacién de con-
tenidos y servicios basados en la comunidad” — (Peltier-Davis, 2011).
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e “Biblioteca 2.0 describe un subconjunto de servicios bibliotecarios disefiado
para satisfacer las necesidades del usuario causadas por los efectos directos e
indirectos de la web 2.0”. Este término no indica un nuevo modelo de servicios
de la biblioteca; simplemente indica que cuando usamos el término estamos
hablando especificamente acerca de cémo los bibliotecarios pueden respon-
der mejor al impacto que las tecnologias web 2.0 han tenido — y siguen tenien-
do- en las comunidades en las que las bibliotecas participan” — (Habib, 2006).

En la actualidad las bibliotecas digitales deben continuar ofreciendo una serie de servi-
cios basicos que provienen de su concepcién original de los noventa:

e Catédlogos de todas sus colecciones o meta-buscadores dentro de ellas: desde
los basicos tipo ficha catalografica Marc 2709 o Dublin Core hasta aquellos
mas sofisticados con xml, mets o mods, normas RDA, etc.;

e Servicios de reprografia de documentos electrénicos en texto completo: des-
carga directa, documentacién por encargo a proveedor, ya sea gratuita o pa-
gada, digitalizacién de documentos que estén en formatos “tradicionales” y
envio por correo electrénico, entre otros;

* Servicio de “préstamo” o acceso a todo tipo de textos completos: libros, re-
vistas, bancos de datos, asi como a recursos de imagenes, sonido, video, etc.;

* Servicio de consulta. En su minima expresién consiste en un correo electrénico
en donde el bibliotecario de consulta contesta peticiones de informacién de
los usuarios. No obstante, esta es una de las areas de las bibliotecas con mas
potencial “2.0";

* Servicios basicos en linea tales como apartado de libros, renovacién de cre-
dencial, refrendos, pago de documentacién, o reprografia, etc.

No obstante, las bibliotecas digitales no pueden limitarse en la actualidad a solo ofrecer
los servicios béasicos. Los usuarios buscan servicios extendidos que hoy se encuentran en
las bibliotecas digitales mas evolucionadas. Ademés de las caracteristicas originales de
hace dos décadas, la biblioteca digital moderna:

1. Es interactiva. Tiene servicios y actividades colaborativos, participativos o
colectivos.

2. Tiene alta interaccién con agentes sociales, en especial las redes sociales.
Un segunda peculiaridad de la web 2.0 es su alta interacciéon con agentes
sociales, en especial las redes sociales. El advenimiento de este tipo de re-
des se ha usado para alojar y compartir textos, mensajes, fotografias, videos,
opiniones, etc. Muchos ejemplos practicos de este componente pueden ob-
servarse en blogs de bibliotecas, wikis, folksonomias, mash-ups o mezclas,
transmisiones en red por parte de bibliotecas como webcast, podcast, etc.

3. Tiene alta movilidad o portabilidad; es decir, la amplia accesibilidad de los
contenidos de la biblioteca a través de dispositivos moviles: teléfonos, table-
tas, netbooks.

4. Tiene personalizacién y adaptacién. La web 2.0, y por tanto la nueva biblio-
teca digital, debe ser una experiencia de contenidos ricos que responda dina-
micamente a cambios introducidos por el usuario. Esto significa que los sitios
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web de las bibliotecas deben ser “ajustados” por los gustos y preferencias
expresamente introducidos por el usuario, asi como por el propio sistema, en
funcién de su perfil, obtenido indirectamente por el computador. Ello implica
que el sitio web se verd y comportara diferente para cada usuario en funcién
de sus gustos y perfil, guardara informacién propia y util que hara su navega-
cion posterior mas comoda, precisa y rapida cuando él decida regresar al sitio.

- La personalizacién es el proceso de ajustar los contenidos a las caracte-
risticas o preferencias de los usuarios de forma individual. Para aumentar
la satisfaccion y retencion de clientes/usuarios (por ejemplo Amazon).

- La adaptacién consiste en la entrega de contenido diferente y Gnico para
cada usuario individual, una vez que se detectan sus intereses, preferen-
cias y necesidades. Es una versiéon adaptada del sitio web, Unica para él
(por ejemplo Yahoo).

Puede desarrollar y usar opcionalmente el computo en la nube. Es un mode-
lo de asignacién y consumo de recursos computacionales provenientes de un
proveedor en la red, a eleccién y bajo demanda, como un “mend a la carta™
recursos de equipo, programas y aplicaciones, informacién, almacenamiento,
procesamiento, comunicacion, etc. que pueden ser rapida y ubicuamente su-
ministrados como servicio via la red por un cierto proveedor y ampliamente
escalados en funcién de las necesidades de un cierto usuario.

- La diferencia con esquemas anteriores consiste en que durante décadas
la propuesta comercial del aprovisionamiento de equipo de cémputo,
programas, etc., habia sido manejada como la provisién de productos. A
diferencia de ello, el modelo conceptual de cémputo en la nube consiste
en la entrega de computo como un servicio y no como un producto. De
esta manera, por medio de recursos compartidos sobre una red, el equi-
PO, procesamiento, aplicaciones, almacenamiento, informacidn, infraes-
tructura, seguridad y demas, son proveidos por un proveedor central.

Finalmente, y sobre todo, tiene innovacién. Bajo este concepto, se observa
que la biblioteca, al igual que la web, evoluciona y se reinventa dia a dia. Una
vez establecidos “ingredientes” basicos dentro de ella, las formas y variantes
para combinarlos son practicamente infinitas.

- La red cambia sin cesar; no se trata tan solo de que aparezcan nuevos
sitios o servicios web. El punto central es que cambian sus formas y esti-
los, sus conceptos, sus interrelaciones, sus contextos. Pero no cambia ella
misma porque si: las transformaciones no se dan simplemente porque
los proveedores dentro de la web ofrezcan nuevos servicios.

- Cambia principalmente porque los mismos usuarios le van dando formas
distintas, segun sus gustos, necesidades y hasta caprichos. Por supuesto
que no todos los cambios son necesariamente buenos, algunos tienen que
ser rectificados o modificados nuevamente después de un tiempo; pero
es un hecho que una gran cantidad de bienes y servicios que aparecen en
la web y por ende en las bibliotecas digitales modernas son conformados
casi en su totalidad por los usuarios mas que por las organizaciones.
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Muchas bibliotecas en la actualidad, hibridas o digitales, siguen pensando en los concep-
tos de biblioteca de hace dos décadas, y por tanto se conforman con solo ofrecer:

e Catdlogos en lineg;

* Adquisicion de algunos libros electrénicos;

* Suscripcion a revistas en linea;

* Suscripcion a algunos servicios de documentacion en linea;

e Un sitio web estéatico, con un meta-buscador demasiado elemental;

* Una pagina en Facebook y/o en twitter, aunque solo funciones como un folleto
explicativo de horarios y servicios;

e Algunos acervos digitalizados.

Como conclusién, puede establecerse que la biblioteca digital contemporanea es resul-
tado de esa incesante evolucién de las bibliotecas integradas en las Ultimas décadas con
las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, en especial la red mundial o World
Wide Web. Asi, la biblioteca digital contemporénea presupone un estadio mas avanzado
que el definido originalmente a fines de los noventa, y tiene hoy caracteristicas y servicios
diferentes. Después de que una biblioteca se cimienta con sus colecciones y servicios
digitales fundamentales, debe también, insoslayablemente, considerar su expansién y
perfeccionamiento hacia las nuevas caracteristicas de la red actual que la biblioteca con-
sidere pertinentes, de entre todo un menu de posibilidades ya planteadas. Esto no pue-
de ser omitido por aquella biblioteca digital contemporanea con aspiraciones de calidad,
aceptacion, liderazgo y permanencia, entre otras caracteristicas. No puede quedarse en
la simple oferta de colecciones y servicios basicos enumerados anteriormente —por muy
buenos que sean—, y debe buscar esa insercién en los nuevos conceptos, o correr el ries-
go de ser rebasada por los usuarios, apabullada por la competencia y abandonada a su
suerte por sus financiadores. La biblioteca digital actual, en especial la universitaria, debe
completar su evolucién desde los servicios basicos hacia los expandidos, derivados del
ambiente contemporéaneo de la internet y la web 2.0.

En resumen:

* La biblioteca digital no se ha quedado en sus conceptos y estadios anteriores
de los noventa: sigue evolucionando. Se convierte paulatina pero inexorable-
mente en algo mas complejo; un estadio siempre superior que requiere ser
estudiado y redisefiado permanentemente;

* El concepto de biblioteca, en especial la universitaria, con todo su compo-
nente digital, no es igual hoy que el de 1995, ni que el de 2005, ni que el de
biblioteca universitaria 2018, aunque sus caracteristicas diferenciales no sean
evidentes para todos: es un “blanco en movimiento”;

e Por lo mismo, las bibliotecas digitales universitarias 2020, 2025, 2030, etc. no
seran iguales que la actual, independientemente del nombre que se les dé.

* Es indispensable por tanto mantener su evolucién.
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La biblioteca universitaria proactiva actual, ademas de lo que ya tenia antes:

* Esinteractiva;

e Actla con agentes sociales;

* Tiene alta movilidad o portabilidad;
* Tiene personalizaciéon o adaptacion;
® Brinda servicios en la nube;

e Esinnovadora. Evoluciona.

“Estos son los hechos. La antigua biblioteca es pasiva, esta dormida, un depésito o cister-
na que toma sin dar, un arsenal en tiempos de paz; el bibliotecario como un centinela ante
sus puertas, carcelero para evitar la fuga de los infortunados bajo su cuidado. La nueva
biblioteca es activa, una dinamica fuerza educativa en la comunidad, una fuente viva de
buenas influencias, un ejército en el campo con todas las armas preparadas, y donde el
bibliotecario ocupa un campo insuperable de utilidad activa”. Melvil Dewey. “Libraries as
Related to the Educational Work of the State”. Discurso leido ante la Cadmara del Senado
en la 26 convocatoria de la Universidad del Estado de Nueva York el 1° de Julio de 1888.
https://babel.hathitrust.org/cgi/pt?id=mdp.39015027435943;view=1up;seq=>5
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