CATALOGO DE SERVICIOS INSTITUCIONAL DEL PROCESO DE SERVICIOS GENERALES

SERVICIOS DIVERSOS
LIMPIEZA

Descripcién

Proporcionar servicios de

limpieza en general de las areas o espacios del

Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacién, a fin de que las labores se
desarrollen en un ambiente de higiene.

e Responsable de area.

Usuario(s) o}
e Personal registrado en el Catalogo de firmas autorizadas.
e Solicitud de servicios diversos FO1 PSG 0201 vigente debidamente requisitada y
firmada.
- - 0
S:g?;?:os para  solicitar el e Solicitud Unica de servicios FO1 PSG 0101 vigente, debidamente requisitada vy

firmada.

e Especificar claramente el tipo de servicio requerido.
e Entregar la solicitud con 10 dias habiles de anticipacién.

Resultados del servicio

Limpieza de las dreas o espacios en la fecha y horario solicitados.

Tiempo de respuesta

10 dias habiles para autorizar el servicio y proporcionarlo en la fecha acordada con el

usuario.

Responsable, lugar, dias 'y
horarios de atencién

La solicitud debe entregarse en la Secretaria Administrativa

a) Responsable: Lic. Azalea Mendoza Barrén

b) Horarios de atencion: lunes a viernes de 08:00 a 17:00

c) Teléfono de atencion: 5623-03-31

d) Correo electrdnico: personal@iibi.unam.mx

Revision: 0
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